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Bevezetes

Mint minden k6zosségnek, a véllalatoknak is megvannak sajat értékei és alapelvei.
Etikai kddextink egy utitars, egy iranytd, amely a mindennapi tevékenységeink soran vezet minket.

Arra torekszuink, hogy kielégit6 karrierutat jarhass be vellink. Mi a magunk részérdl mindent
megteszlink, hogy tAmogassunk téged, és kdzosen teremtslink értéket.

Europaban és az USA-ban nap mint nap sokan valasztjak a Sofidel termékeit a WC papirtol a
konyhai torl6kend6kon, szalvétakon és zsebkenddkon at a papirtorlékig és arctorlé kenddkig,
hatékony megoldasokat taldlva a személyes higiéniara, valamint otthonaik, munkahelyeik és
kozossegi tereik tisztitasara és tisztan tartasara.

Ez bliszkeséggel és hatalmas felel6sségérzettel tolt el minket.
Ezért vallaljuk, hogy minden nap javitjuk teljesitménylinket a Sofidel minden telephelyén.
Ezt az emberiség és a bolygo iranti legnagyobb tisztelettel és folyamatos fejl6désre torekedve

tesszuk.

Orémmel osztjuk meg veled dtleteinket és értékeinket. Elképzelésiink a jovére nézve.
Egy jo jovéeért.

Sok orszagban aktivak és dinamikusak vagyunk, és sok feladat var rank. Egytt.

Luigi Lazzareschi

Vezérigazgatdé



Kuldetésunk és
jovokepunk
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Kildetésiink

’6 )

Tamogatjuk a (Clean Living)
kezdemeényezést fenntarthato higiéniai
termeékek biztositasaval, amelyek
szem elott tartjak az embereket és
a kornyezetet egyarant.

Kildetéstink és jovoképlink 9

Jovoképunk

A feleldsség, atlathatosag és integritas
altal vezérelve felhatalmazzuk
munkatarsainkat, hogy innovativ
higiéniai megoldasokat hozzanak létre,
amelyek a mindennapi életet

rendezettebbe, tisztabba, kényelmesebbé,
biztonsagosabba és élvezetesebbé
teszik, gazdagitva megrendeldink,
munkavallaloink, partnereink,
érdekeltjeink és a kozosség életét.
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A Sofidel alapértékei

Minden projektben és interakcioban
elkotelezettek vagyunk értékeink
megtestesitése mellett, amelyek
meghatarozzak, kik vagyunk,
képességeink és erdforrasaink
egyesitéseével pozitiv, tartds és
felel6s hatast gyakorolva a
tarsadalomra és a kornyezetre.
Ennek a megkozelitésnek a
kozéppontjaban az eréforrasok
tisztelete és fejlesztése all, legyenek
azok emberi, természeti vagy
kulturalis er6forrasok, amelyet a
,kevesebb tobb” elv vezérel.

Azzal, hogy a mindséget a mennyiség

elé, a fenntarthatosagot pedig a
rovid tavu haszon elé helyezzlk, arra
torekszunk, hogy minden
cselekedetunk céltudatos legyen,

és minden valasztasunk jelentéséggel

birjon, biztositva, hogy amit ma
teszunk, az egy jobb holnaphoz
jaruljon hozza.

e, ()

Ertékeink

Hisszlk, hogy a hliség alappillérként tamasztja ala
a minden kapcsolatban elengedhetetlen bizalmat.
Hliségesek vagyunk elveinkhez, kollégainkhoz,
tgyfeleinkhez és partnereinkhez: atlathatéan
cselekszlink, mert hisszlik, hogy a bizalom 8szinte
és kovetkezetes kommunikacioval éplil. Ez az
atlathatdsag kéz a kézben jar a méltanyossaggal,
mivel elkdtelezettek vagyunk azirant, hogy
mindenkit egyenl&en, tisztelettel és partatlanul
kell kezelni. Hisszuik, hogy a méltanyossag erdésiti
a bizalom alapjat és mélyebb, jelentéségteljesebb
kapcsolatokat dpol: egy folyamatosan valtozd
vilagban felel6sséget érziink a mai tarsadalom
gondozasaért, teljes tudataban annak, hogy
szereplnk van annak alakitasaban. Ezért
faradhatatlanul dolgozunk egy jobb holnap
épitésén, 1épésrol [épésre, integritassal,
felel6sséggel és rendithetetlen elkotelezettséggel.
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Hisszik, hogy mai jelentéségteljes cselekedeteink
ereje tartés hatast hoz a jovére nézve.
Munkamadszerlink a mindennapi realizmust
el6retekint6 jovoképpel egyensulyozza,
hangsulyozva a valés kihivasokra reagalé konkrét
cselekvéseket, mikdzben szem el6tt tartjuk azok
hosszu tavu hatasat is. Megkozelitéstink
gyakorlatiassagon alapul, biztositva, hogy minden
altalunk kinalt megoldas megvaldsithatd, hatékony
és kozvetlenil a résztvevok igényeit célozza.
Szamunkra a pragmatizmus azt jelenti, hogy
tényalapu, idében torténd és felel6s dontéseket
hozunk, vildgos célokat kovetve, pontosan
meghatarozott kotelezettségekkel. Ezt a
pragmatikus gondolkodasmédot szilard és
eléretekinto stratégiaval és vilagos jovoképpel
oOtvozzik, kovetkezetesen tartva az iranyt, és
befektetve az innovaciéba, kapcsolatokba,
fenntarthatosagba és technoldgiakba, hogy
el6térbe helyezziika tartés megoldasokat, értéket
és fenntarthatd eredményeket teremtve.
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Hisszlk, hogy az alazatossag a munkahelyen és a
tarsadalmi kapcsolatokban tanusitandé megfelel6
hozzaallas, amely el8segiti a kiegyensulyozott,
gondoskodo és tisztességes kapcsolatokat.
Ugyanakkor hisszlik azt is, hogy az igazi novekedés
mozgatorugodja a vallalkozoéi batorsag és ambicio.
Ha odafigyellink a koralottiink 1évok
kozremUkodésére és elismerjik értékeiket,

mi is er6teljesen inspirdlodunk, melyhez mély
felel6sségtudat tarsul. Ennek értelmében
aldzatossagunk nem korlat, sokkal inkabb erésség,
amely arra 6szton6z minket, hogy integritassal és
tudatosan tegytik probara a status quo-t, engedve,
hogy az eredmények magukért beszéljenek.
Emellett pedig minden sikerlinket
mértékletességgel kozelitiink meg, elkertlve a
tulzott dicsoéitést. Olyan egylittmikodoé kornyezetet
teremtlink, ahol minden otletet tiszteletben
tartunk, és biztositjuk a folyamatos tanulas
lehet6ségét, mivel tudjuk, hogy a siker mindig a
kozos erdfeszités eredménye. Egyltt olyan jovére
toreksziink, ahol az ambicio és az alazatossag
harmaéniaban mdkodik.

\,

Hiszlink az innovacio atalakitd erejében, amely
el6émozditja a minéséget mindenben, amit
csinalunk, a termékeinktél kezdve,
folyamatainkon at egészen kapcsolatainkig.
Megkozelitéstink a folyamatos fejl6édés
szemléletét 6tvozi a legmodernebb
technologiakkal:nemcsak utt6ré innovaciodkat
kereslink, hanem napi szinten is a mindségre
O0sszpontositunk, figyelve azokra a részletekre,
amelyek a legfontosabbak az érintettjeink
szamara. Ez a szemlélet vezérel minket abban,
hogy tudatos, jovorientalt lehetéségeket
azonositsunk az élet egyszerUsitésére, a
folyamatok optimalizalasara és értékteremtésre
termékeink és cselekedeteink révén. Innovacionk
célja a minbség fejlesztése, a mindségre valo
torekvés célja pedig az innovacio inspiralasa.

Ertékeink

Ertékek a gyakorlatban

A vallalati értékek akkor valosulnak meg, amikor szerves
részeve valnak dontéshozatalunknak, interakcioinknak és
mukodesitnknek a vallalat, a tarsadalom és a piac tertleten.
Annak érdekében, hogy a vallalati értékek ne csak papiron
létezzenek, azokat tettekké, magatartassa, szabalyzatokka és
mindennapi gyakorlatokka kell alakitani.
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Hataly és iranyado alapelvek

Az Etikai K6dex munkavallaldink és munkatarsaink
(a tovabbiakban ,, munkavallalék”) viselkedési elveit
és iranyelveit szabalyozza munkavégzésik soran,
valamint minden olyan tevékenység soran, amely
hatassal lehet rajuk és a vallalat imazsara és hirne-
vére, hogy segitséget nyujtson szamukra a dontés-
hozatalban és a Sofidel altal azonositott értékekkel
o0sszhangban 1évé viselkedés elfogadasaban, ame-

lyek a Csoportot minden tevékenységében iranyitjak.

Etikai Kodexiink nem ir le kimeritéen minden konk-
rét viselkedési modot vagy helyzetet. Ehelyett a
betartand6 és alkalmazandd magatartas kritériumait
hatarozza meg a teljesség igénye nélkiil.

Lényegében meghatarozza a munkavallalok viselke-

Az Etikai Kédex révén a Sofidel koveti
az ENSZ (Egyesiilt Nemzetek Szervezete)
17 fenntarthato fejlodési céljat és az

Ezenkivil az Nemzetkozi Munkaligyi
Szervezet (ILO) alapegyezményeinek
elveib6l, az ENSZ altal népszerdsitett
Globalis Megallapodas elveibdl és az
OECD (Globalis Jogi Szabvanyok) etikai
kritériumaibol merit ihletet.

désével kapcsolatos elvarasokat a szakmai tevékenységek végzése, valamint a kollégakkal, beszallitokkal és
Uzleti partnerekkel, megrendel6kkel, valamint a kdzintézményekkel, a kozosségekkel és minden mas érintet-

tel fennallo kapcsolatok soran.

Ennek érdekében a Kodex, a munka végzése soran tanusitott gondossag, méltanyossag és johiszemliség
kotelezettségein tul, hivatkozasokat tartalmaz a Csoport f6 bels6 szabalyzataira, amelyekben a munkavallalok
tovabbi részletszabalyokat talalhatnak az adott kérdésekrdl. Az Etikai Kodex megsértése sulyos kovetkezmé-
nyekkel jar, beleértve a munkaviszony megsziintetését is. Semmilyen torvénytelen magatartas, még ha a

Vallalat érdekében vagy javara torténik is, nem tekintheté 6sszhangban lévének az Etikai Kédex altal képvi-

selt értékekkel és magatartasi kritériumokkal.

A dokumentum célja

HATALY

Az Etikai Kodexet a Sofidel S.p.A. anyavallalat és
minden leanyvallalata (a tovabbiakban ,Sofidel”
és/vagy a ,Csoport” és/vagy , Sofidel Csoport”)
mint 6nszabalyoz6 eszkozt fogadja el a tarsa-
dalmi, etikai, iranyitasi és kornyezeti szempontok
vallalati folyamatokba és gyakorlatokba
integralasara, az olasz 231/2021. sz. torvényereju
rendelet kovetelményein felll.

Ezért a vilag minden Sofidel munkavallaléjara
vonatkozik, fliggetlenil betoltott pozicidjuktol,
minden orszagban, ahol jelen vagyunk. Minden
munkavallalo kézhez kapja az Etikai Kodexet,
ezért koteles azt megismerni és annak elveivel
o0sszhangban cselekedni. A vezet6k kulcsszerepet
jatszanak a Kodex népszerlisitésében, példat
mutatva csapataiknak és felkarolva barmilyen
nekik jelzett aggalyt vagy bejelentést.

Beszallitéinknak és lzleti partnereinknek is
hasonlo elveket kell elfogadniuk, mint amelyekre
az Etikai Kédexiink épul.



A Vallalatnal
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Gezondheid en veiligheid op het werk

A Sofidel szdmara a munkahelyi egészség és bizton-
sag alapvet6 elemek az embereket tiszteletben tarto,
méltanyos és tartos fejlodés megtervezéséhez.

Szamunkra a biztonsagos munkakornyezet azt
jelenti, hogy minimalizaljuk a balesetek és foglalko-
zasbol ered6 megbetegedések kockazatat, biztositva,
hogy a munkakoérilmények garantaljak a
munkavallalék fizikai és mentalis egészségét.

Ezért felismertlik, mennyire fontos betartani az
Osszes hatalyos egészségligyi és biztonsagi el6irast.
Ezért aktivan befektetlink a jolét kultarajanak
megteremtésébe és az egészség eldmozditasaba,
hogy megsziintessiik az azonositott kockazatokat, és
ahol ez nem lehetséges, a technoldgiai fejl6désbol
szarmazo ismeretek alapjan minimalizaljuk azokat.

A biztonsagos és egészséges munkakornyezet f6
céljai kozé tartozik tehat a balesetek és foglalkozas-
bol ered6 megbetegedések megel6zése, a munkaval
valo elégedettség javitasa és a termelékenység
novelése.

E célok elérése érdekében a munkavallalok aktiv

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavalléként biztos lehetsz abban, hogy a
Sofidel hatarozottan a biztonsagos és
egészséges munkakornyezet biztositasat
helyezi el6térbe. Ez magaban foglalja a
specialis ellenérzési eljarasok és eszk6zok
alkalmazasat, az egyéni védobfelszerelésekhez
valé hozzaférést, valamint a munkahelyi
oktatast' és a biztonsagtudatossagot noveld
programokat,valamint a helyes életmodot
0sztonzo6 tevékenységeket.

A Sofidel kiemelt figyelmet fordit az ezzel
kapcsolatos problémak bejelentésére.

Hogy naprakész maradj, érdekl6dj line mana-
gerednél az aktualis kezdeményezésekrol.

koézremUikodése elengedhetetlen. Valéjaban csak egy széles korben elterjedt és mélyen gyokerezd
biztonsagikultdraval teremthetlink mindenki szdmara biztonsagos munkakdrnyezetet.

TUDNIVALOK
e A Munkahelyi Egészségvédelmi és Biztonsagi Szabalyzat
elérheté a weboldalon

"A ,munkahelyi helyszini oktatas"” olyan oktatasi modszer,
amelyet a vallalaton bellil végeznek, és lehetdvé teszi a munka-
vallalék szamara, hogy Uj készségeket szerezzenek megfigyelés
és foként a tanultak kiprobalasa és gyakorlati alkalmazasa révén.

In het bedrijf

MIT VARUNK ELTOLED

e Felel6sségteljes viselkedést

e Az aktualis egészségligyi és biztonsagi
eléirasok, valamint az elfogadott biztonsagi
eljarasok megismerését és alkalmazasat

e A vallalat altal biztositott biztonsagi oktatason
valo részvételt

e Barmilyen veszély vagy biztonsagi aggaly
azonnali bejelentését

e Az egyéni védo- és biztonsagi

e felszerelések helyes hasznalatat

e A tiszta és rendezett munkakornyezet
fenntartasahoz valé egyéni hozzajarulast

e Egyuttmuikodest a kollegakkal a biztonsagi
kultura elémozditasaban és terjesztésében

e A vészhelyzeti gyakorlatokon valé részvételt

e Munkaiddében tartézkodni a drogok és
alkohol fogyasztasatol, valamint a dohanyzas-
t6l, és altalanossagban egészséges életmodot
folytatni

e Javaslatot tenni az egészségugyi és biztonsagi
fejlesztésekre a mindennapi munka soran
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Meéltanyos munkafeltételek

Egy méltanyos és tisztességes munkakornyezet
fontosnak tartja az egyéni kozremUikodést és veédi az
egyes munkavallalok méltésagat, a nemzetkozi
munkatligyi egyezményekkel 6sszhangban.

A Sofidel betartja a nemzeti és nemzetkozi jogszaba-
lyokat és szabvanyokat a munkajog, a toborzas és a
betanitas terén, olyan foglalkoztatasi gyakorlatokat
alkalmazva, amelyek célja a mindenki szamara mél-
tanyos és tisztességes munkakornyezet megterem-
tése, mikdzben elutasitja a szabalytalan, illegalis,
kényszer- vagy gyermekmunka minden formajat.

A Sofidel Csoport minden véllalatanal a munkavalla-
16i kapcsolatokat nemzeti, vallalati vagy egyéni
kollektiv szerz6dések szabalyozzak, biztositva a felek
szdmara vilagos és érvényesithetd feltételeket.

Ezenkivil nagy figyelmet forditunk a kivalasztasi és
toborzasi szakaszokra, a befogadé munkakoérnyezet
elébmozditasara és a diszkriminacié minden formaja
elleni kiizdelemre, mikdzben biztositjuk a
méltanyossag, atlathatdsag és érdemelviiség elveit
tiszteletben tarté bérképzési kritériumokat az

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

A Sofidel emberkozpontu vallalat, igy
munkavallaléként biztos lehetsz abban, hogy
a vallalat toretlen elkotelezettséget tanusit

a méltanyos és tisztességes munkakoérnyezet
biztositasa érdekében.

Ez azt jelenti, hogy folyamatosan figyelemmel
kisérjik a foglalkoztatasi gyakorlatok és

a személyzeti iranyitasi folyamatok helyes
kezelését, valamint atlathato informaciokat
nyUjtunk e tekintetben.

Példaul, ha miikodési valtozasok torténnek,

a Csoport vallalatai az érintett id6keretek és
lgyrendi szabalyzatok szerint kotelesek el6ze-
tesen tajékoztatni az érintett munkavallalokat.

Tovabbi informacidkat line manageredtol
kérhetsz.

egyenlé munkavégzésért. A munkaid6 kezelése terén a Sofidel el6segiti az egészséges munka-maganélet

egyensulyt.

A Villalatnal

MIT VARUNK ELTOLED

e Aktiv egyluttmUikodést: nyilt és dszinte kommu-
nikaciot, proaktiv hozzaallast és a folyamatos
fejlédeésre iranyulé szemléletet Mélté mun-
kakornyezet megteremtésének elésegitését,
amely tiszteletben tartja a hatalyos eldirasokat
és iranymutatasokat

e Etikus magatartas tanusitasat, amely nem
veszélyezteti a munkavallalok jogait és altala-
ban véve az emberi jogokat

e Line managerként biztositani fogod a Sofidel
altal kidolgozott személyzeti iranyitasi folyama-
tok helyes végrehajtasat

* Line managerként hasznalni és néepszerusiteni
fogod a vallalatnal meglévé szakmai készsége-
ket, el6segitve munkatarsaid fejl6dését
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Befogadas, esélyegyenloség
és diszkriminaciomentesség

Elkotelezettek vagyunk egy olyan nyitott munkakor
nyezet kialakitasa mellett, ahol minden munkatar-
sunk elfogadottnak, megbecstltnek és értékesnek
érzi magat — személyes tulajdonséagaitol, véleményé-
t6l vagy identitasanak barmely mas aspektusatol
flggetlentl —, és azonos lehetéségekkel rendelkezik.

A személyzet kivalasztasa, felvétele, oktatasa és
fejlesztése, valamint az elvégzett munkaért jaro
javadalmazas az objektivitas kritériumait tiszteletben
tartva torténik, barmilyen diszkriminacio nélkdil,
amely az életkorra, nemre, szexudlis iranyultsagra,
fogyatékossagra, politikai hovatartozasra,
hazassagra és élettarsi kapcsolatra, varanddssagra
és anyasagra, fajra, vallasra és meggy6zédésre
vonatkozik.

Ezenkivil a Sofidel a zérdtolerancia elvét alkalmazza
a zaklatas, mobbing és megfélemlités minden
formaéjaval szemben, legyen az verbalis, nonverbalis,
irasbeli, fizikai vagy pszicholdgiai, akar munkavalla-
I6ak kozott, akar kiilsé érintettekkel szemben.

Mindenki felel6ssége, hogy a vallalati élet minden
szakaszaban konkrét intézkedésekkel biztositsa,

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

A Sofidel stratégiai fontossaguként tekint az
emberekre, igy munkavallaloként biztos
lehetsz abban, hogy folyamatos elkotelezett-
séget tanusitunk egy elo6itéletektdl és zaklatas-
tél mentes munkakoérnyezet biztositasara,
tiszteletben tartva minden munkavallalo
személyiségét és méltdésagat.

Ez tlikroz6dik a diszkriminacié, a munkahelyi
szexudlis zaklatas és a mobbing elleni szaba-
lyozasok elfogadasaban is, amelyek célja
annak biztositasa, hogy a személyzet kivalasz-
tasi, toborzasi, oktatasi és fejlodési tervei
mindennemt diszkriminacio nélkil valdsulja-
nak meg. Ezenkivil a Sofidel képzi a kiilon-
b6z6 vallalati osztalyok vezetdit, hogy helye-
sen azonositsak és kezeljék a diszkriminacio
vagy szexualis zaklatas barmely formajat.

Tovabbi informacidkat line manageredtol
kérhetsz.

hogy mindenki befogadottnak érezze magat és a lehetd legjobban teljesitsen, abban a hitben, hogy a befo-
gadast nagyra értékel6 sokszinli munkakodrnyezet egy egészséges, novekvd és a jovo kihivasaira nyitott

Csoport tanubizonysaga.

TUDNIVALOK

e A munkahelyi diszkriminacio elleni szabalyok — elérheté a vallalati intraneten
* A munkahelyi szexualis zaklatas elleni szabalyozas — elérheté a vallalati intraneten
e A munkahelyi mobbing elleni szabalyozas — elérheté a vallalati intraneten

A Villalatnal
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Zérotolerancia a diszkriminacioé 0sszes
formajaval szemben

Sérto vagy érzéketlen viselkedés vagy
megjegyzések kerilése

A kollégak tisztelettel, méltanyossaggal és
szakmaisaggal valo kezelése, tekintet nélkil a
kiilonboz6 vallalati szerepekre és osztalyokra
Konkrét intézkedésekkel el6segiteni egy
befogado és nyitott munkakornyezetet; példaul
azaltal, hogy meghallgatod és értékeled
kollégaid véleményét és kozremiikodését
Tiszteletet és megértést tanusitani a kiilonb6z6
kultarak, tapasztalatok, vélemények és
nézépontok irant

Aktiv részvétel és tdmogatas a vallalati
kezdeményezések vonatkozasaban, amelyek
a befogadas és sokszinliség el6mozditasat
célozzak

Jelenteni minden olyan diszkriminativ
viselkedést, zaklatast és megfélemlitd
viselkedést, amelyrdl ugy véled, hogy
megtortént, vagy amelyrél tudomast szerzel
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Oktatas és szakmai fejlodés

Az munkavallalok oktatasanak és szakmai fejl6désé-
nek elémozditasa szamunkra azt jelenti, hogy értéket
teremtlink az emberek és maga a Sofidel szamara,
el6segitve egy olyan munkakornyezet létrehozasat,
amely 6sztdnzi az innovaciot, a készségek
sokoldalusagat és a folyamatos fejl6dést. Ezeket
kulcselemeknek tekintjik egy vallalat fenntarthato
fejlddéséhez egy folyamatosan valtozoé vilagban.

Az oktatas stratégiai befektetés egy innovativ és
novekedni vagyé vallalat szamara, mikdzben pozitiv
és motivalé munkakornyezetet teremt. Valdjaban
szamos mogottes cél létezik: az oktatasba és szakmai
fejlédésbe valé befektetés lehetdvé teszi szamunkra,
hogy képzettebb, motivaltabb és elkotelezettebb
munkaerével rendelkezziink, amely képes
alkalmazkodni a valtozadsokhoz, gyorsan reagalni

a piaci kihivasokra, és tamogatni a vallalat hosszu
tavu novekedését.

Ebbdl a néz6pontbol egy olyan munkakornyezet,
amely folyamatos fejlédést biztosit mind a munka-
tarsak, mind a szervezet szamara — el0segitve a
sikert és a jolétet —, csak akkor hozhato létre, ha

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavalléként biztos lehetsz abban, hogy
a Sofidel elkotelezett egy olyan munkakdrn-
yezet teremtésére, amely tdmogatja és
elémozditja a szakmai fejlédést és a munka-
vallalék oktatdsdba vald befektetést, mivel
6k a vallalat lelkét és erejét jelképezik.

Ez magaban foglalja a kotelez6 oktatasokat,
de olyan kezdeményezéseket is, amelyek a
te munkakorodho6z kotédnek, készségeken
és attitidokon alapulnak, igy mindenki tehet-
ségét apoljak, és fejlesztik a technikai

és részlegeken atnyulé készségeket.

Maradj naprakész a jelenlegi kez-
deményezésekkel kapcsolatban, kérdezd

meg line manageredet, és konzultalj a vallalat
kommunikacids csatornain keresztul.

minden tag, szerepkorétdl fliggetlendil, alazattal elismeri, hogy mindigvan mit tanulni, és a fejl6dés egy

folyamatos utazas
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A vallalat oktatasain valo aktiv részvételt

Az Ujonnan megszerzett készségeket
alkalmazasat a mindennapi munkaban
Folyamatos fejl6désre torekveést, valamint

a munkakornyezetbdl érkezé javaslatokra
forditott kiemelt figyelmet

Proaktivan keresni a novekedési és fejl6dési
lehet6ségeket

Megosztani a megszerzett tudast a kollégakkal
és egyuttmukodni vellik az tzleti projektek
fejlesztésében

Elkotelez6édni a sziikséges tanusitvanyok
megszerzése mellett

Felel6sségteljesen kezelni szakmai fejl6dési
utadat
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Egyesillési szabadsag

A Sofidel elismeri minden munkatéarsa jogat, hogy
eldontse, kivanja-e, hogy szakszervezet képviselje,
szervezkedjen, kollektiven vagy egyénileg targyaljon,
illetve tartozkodjon az ilyen szervezetekhez vald
csatlakozastol, anélkil, hogy megfélemlitéstdl vagy
megtorlastol kellene tartania.

A Sofidel valéjaban olyan munkatigyi kapcsolati
rendszert mukodtet, amely nyilt, folyamatos és
konstruktiv parbeszéden alapul azoknak az orszagok-
nak a szakszervezeteivel, amelyekben jelen van.
Ezenkiviil a Csoport vallalatainal a munkavallalok
foglalkoztatasi viszonyat mindig nemzeti, vallalati
vagy egyeni kollektiv targyalasi formak
szabalyozzak. Ez olyan kapcsolatrendszert tdmogat,
amely a munka értékének kdzponti szerepét védi,
mind a vallalatok, mind a munkavallalok szamara.
Ez tobbek kozott garantalja az esetleges konfliktusok
megel6zését és/vagy megoldasat, valamint javitja a
vallalati légkort egy konstruktiv parbeszéden keresz-
tll, amely nyugodtabb és stabilabb munkakornyeze-
tet teremt.

A felek integralt megkozelitése elengedhetetlen

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaléként elvarhatod, hogy a Sofidel
olyan megkozelitést alkalmazzon, amely
megfelel 6 vallalati iranyelveket és olyan
szervezeti kulturat 6tvoz, amely el6segiti a
munkavallaldi jogok — példaul az egyestilési
szabadsag - tiszteletben tartasat.

Ez azt jelenti, hogy elismerjlik jogodat, hogy
szabadon létrehozz vagy csatlakozz egy
altalad valasztott szakszervezethez, valamint
a kollektiv targyalashoz valo6 jogodat,
megtorlastél vagy diszkriminaciétol vald
félelem nélkiil. Ezenkiviil a Csoport vallalatai
sem kozvetlen, sem kozvetett tamogatast
nem nyujtanak szakszervezeti jellegl
mozgalmaknak, bizottsagoknak, szervezetek-
nek vagy azok képviseldinek. »

Tovabbi részletekért fordulj a line managered-
hez vagy a humaneréforras osztalyhoz.

ahhoz, hogy kolcsonés meghallgatason alapulo [égkort alakitsunk ki, amely nyitott arészvételre és a vélemé-
nyek sokszinliségére, és amelynek célja, hogy egylttmikodéssel biztositsa az egyestilési szabadsagot
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e Tiszteletben tartani kollégaid azon jogat, hogy
eldontsék, kivanjak-e, hogy szakszervezet,
szervezet vagy egyeén képviselje 6ket, vagy sem.

e Elkerilni a szakszervezeti tevékenységek vagy
tagsag alapjan torténé megklilonboztetést.

e Tartéozkodni a munkavallaloi képvisel 6k
hivatalos ésjogilag elismert tevékenységeibe
valé beavatkozastol.
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A vallalati eroforrasok védelme

A Sofidel alapvet6 célja, hogy munkavallaléinak
megfeleld, hatékony és mindségi vallalati eréforra-
sokat és eszk6zoket biztositson. Ezaltal lehetové
teszi szamukra, hogy képességeik legjavat nyujtva
dolgozzanak, el6segitve a vallalat novekedéseét,
hatékonysagat és hosszu tavu sikerét.

Kilonosen a «vallalati eréforrasok és eszk6zok»
alatt olyan fizikai javakat értlink, mint példaul a
vallalati rendszerek, telefon, internet, gépek és
céges autok, valamint immaterialis javakat, mint

a szellemi tulajdon, szervezeti strukturak, védjegyek
és vallalati informaciok.

Ezért elengedhetetlen, hogy felel6sségteljesen hasz-
nald ezeket a vallalati er6forrasokat, azaz ne paza-

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként szamithatsz arra, hogy

a Sofidel hatékony és min6ségi vallalati
er6forrasokat biztosit szamodra, amelyek
szlkségesek ahhoz, hogy munkadat
megfeleléen és eredményesen végezhesd.
Emellett megfelel tajékoztatast és tAmogatast
kapsz a rad bizott vallalati er6forrasok helyes
hasznalataval kapcsolatban.

Tovabbi informacidkat line manageredtdl
kérhetsz.

rold,ne hagyd figyelmen kiviil, ne hanyagold el, ne veszitsd el és ne lopd el a vallalat fizikai vagy

immateridlis javait.

Valdjdban minden vallalati er6forrasnak sajatos szerepe van a vallalat sikerében, ezért elengedhetetlen,
hogy felel6sségteljesen kezeld 6ket a mikodés optimalizalasa és a vallalati célok elérése érdekében.
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¢ A rendelkezésedre bocsatott er6forrasokat

és eszkozoket kizarodlag Uzleti célokra hasznald,
soha ne személyes célokra.

Mindig kortltekintéen, felel6sségteljesen,
6vatosan és biztonsagosan jarj el a fizikai
eszk6zOk és a vallalati immaterialis javak
hasznalata vagy kezelése soran.

Ismerd meg és tartsd be a vallalati er6forrasok
és eszk6zok hasznalatat szabalyozo bels6
Ugyrendi szabalyzatokat.

Ismerd meg és tartsd tiszteletben a vallalat
mukodését szabalyozo szervezeti strukturakat.
Soha ne hasznald a vallalat er6forrasait és
eszkozeit illegalis vagy nem megfelel6
tevékenységekre, amelyek pénzligyi vagy
hirnévbeli karokat okozhatnak a vallalatnak.
Védd és 6vd a Sofidel Csoport immaterialis
javait, példaul a védjegyeket és a vallalati
informaciokat.

Biztositsd minden érzékeny informacio
bizalmas kezelését, és védd a vallalat eszkozeit
az illetéktelen hozzaféreéstol, elvesztéstol vagy
karosodastol.

Vigyazz a rad bizott eréforrasokra.

Viselkedj etikusan és tiszteletteljesen, keruld a
hulladéktermelést, lopast vagy barmilyen mas
olyan gyakorlatot, amely karosithatja a vallalat
tulajdonat és szervezetét.
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Atlathatosag a szamviteli nyilvantartasokban
és a vallalati dokumentacioban

Megkozelitéslink a Csoport gazdaséagi, pénziigyi és
fenntarthatdsagi teljesitményének atlathatosagara
iranyul.

Ez a folyamatos kotelezettségvallalas abban
nyilvanul meg, hogy a vallalati tényeket és informa-
ciokat valésaghtien mutatjuk be, biztositva, hogy
minden vallalati dokumentum — példaul a pénzligyi
kimutatasok és fenntarthatésagi jelentések —

pontosan, idészerlien és valésaghtien késziiljenek el.

A vallalati dokumentacio kezelése és megé6rzése
soran az informaciok sértetlenségének,
teljességének, pontossaganak és valosaghliségének
biztositasa alapvetd fontossagu a kulcsfontossagu
célok eléréséhez. Els6sorban ez biztositja a

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallalokent biztos lehetsz abban,
hogy a Sofidel pénziigyi kimutatasai és
fenntarthatdsagi jelentései pontosak,
iddszerliek és valosaghliek, teljes mértékben
megfelelve az aktualis jogszabalyoknak,
valamint hogy minden vallalati dokumentum
pontos, teljes és huen tiikrozi a tényeket.

A munkakoérodhoz kapcsolodoé tovabbi konkrét
informaciokért fordulj kozvetlen vezetédhoz.

jogszabalyoknak valé megfelelést, garantalva, hogy minden informécio, muvelet és adat atlathatdés
konnyen ellendrizhetd legyen. Ezenkiviil az adatok és informaciok pontossaganak és sértetlenségének
fenntartasa megalapozott dontéshozatalt és hatékony iranyitast tesz lehetové.

Csak akkor épithetd ki atlathato, tisztességes és professzionalis kornyezet, amely elengedhetetlen
a belsd és kiils6 bizalom erdsitéséhez, ha a szervezet minden tagja felismeri a valésaght és pontos
véllalati informacidk fontossagat, és kozosen dolgozik azok fenntartasan.
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e A rad bizott feladatnak megfeleléen a pénzligyi
és kereskedelmi tranzakcidkat, valamint a
szamviteli nyilvantartasokat helyesen, teljes
korlien, pontosan és valésaghien rogzitsd,
engedélyezd és/vagy ellendrizd, biztositva
ezzel a tranzakciok atlathatésagat és nyomon
kovethetdségét.

e Tartsd be az alkalmazandé6 jogszabalyokat és a
kiils6 jelentéstételi elGirasokat.

e Feladataidnak és felel6sségi korodnek
megfelel6en tartézkodj a vallalati dokumentacid
meghamisitasatol vagy modositasatol,
valamint a vallalat gazdasagi, vagyoni vagy
pénziigyi helyzetére vonatkozé olyan
informaciok kihagyasatol, amelyek kozzétételét
torvény irja el6.

e A vallalati dokumentacio, jelentések
és szamviteli nyilvantartasok frissitése és
archivalasa az atlathatosag, helyesség,
teljesség és pontossag elvei szerint

e A kapcsolédé dokumentacié nyomon
kovethet6ségének biztositasa

e Az esetleges hianyossagokat, médositasokat
vagy hibakat haladéktalanul jelezd az
ellenorzésért felel6s szerveknek a vallalati
kapcsolattartonés a teriilet vagy létesitmény
vezetdjén keresztil
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Informaciodbiztonsag

A gyorsan valtozo kilsé kérnyezetben, ahol a fenye-
getések folyamatosan fejlédnek, és az (izleti élet
egyre inkdbb digitalissa valik, az érzékeny és szemé-
lyes adatok védelme allandé kihivast jelent.

Ezért a Sofidel szamara kiemelt fontossagu egy erés
informaciodbiztonsagi rendszer fenntartasa,

amely biztositja a termelés folyamatossagat, védi

a muikodési folyamatokat és szamitégépes
rendszereket, 6vja a vallalat know-how-jat, és
megel6zi az adatvesztést.

Szamunkra az informaciobiztonsag fenntartasa azt
jelenti, hogy proaktivan védjik az lizleti informacié-
kat — példaul a bizalmas adatokat — az elvesztéstdl,
visszaéléstdl vagy jogosulatlan kdzzétételtdl.

Emellett a mesterséges intelligencia eszkozei egyre
inkabb képesek felgyorsitani az innovaciét, névelni a
termelékenységet és a versenyképességet. Ezért a
Sofidel tamogatja ezek felelds, jogszerl és atlathato
hasznalatat.

Az informacidbiztonsdg garantalasa kozos
felelésség, amely mindannyiunk elkotelezettségét és
egylttmukodését igényli.

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként biztos lehetsz benne, hogy
a Sofidel kiemelt figyelmet fordit a vallalati
informaciok biztonsaganak garantalasara.

A Sofidel kiilondsen nagy hangsulyt fektet
egy megfelel6 informatikai biztonsagi
iranyitasi rendszer bevezetésére, az
informacids eszkozok védelmére, valamint
a vallalati informaciok helyes bels6 és kiils6
kezelésére.

Emellett specidlis oktatasokat is terveziink,
hogy felhivjuk a figyelmet a témara, és
bemutassuk a helyes viselkedést, amellyel
elkerlilhetok az adatvesztések, kibertamada-
sok vagy visszaélések.

Tovabbi részletekért fordulj a line
manageredhez.

Tudatossaggal, oktatasokkal, j6| meghatarozott biztonsagi gyakorlatok alkalmazasaval, pontos
adatkezeléssel, valamint az algoritmusok és automatizalt folyamatok atlathaté és tisztességes
hasznalatavalegyiitt biztosithatjuk informacidink biztonsagat.

TUDNIVALOK

e Jelszokezelési szabalyzat — elérhetd a vallalati intraneten

e Un. Clean desk szabalyzat — elérhetd a vallalati intraneten
e Mobil eszk6z6k biztonsdga — elérhetd a vallalati intraneten
L]

Informaciok osztalyozasi és kezelési szabalyzata — elérheté a vallalati intraneten
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o Az lizleti eszk6zOket és berendezéseket felel8ss-
égteljesen hasznald

e Tartsd be a Sofidel altal meghatarozott bizton-
sagi eldirasokat

e Tartdzkodj az engedély nélkiili szoftverek tele-
pitésétdl

e Fordits folyamatos figyelmet az informaciobi-
ztonsagi kérdésekre, és mindig légy naprakész
a vallalaton beltli szerepedhez
kapcsolodo felel6sségekkel és kotelezettsége-
kkel kapcsolatban

* Ne ossz meg véllalati informaciokat a kozosségi
médiaban vagy mas online szolgaltatasokon,
hacsak nincs erre megfelel6 felhatalmazasod

* Ne hasznald fel a munkad soran szerzett infor-
maciodkat jogosulatlan célokra vagy el6nyszerz-
ésre

e \egyél részt a vallalat altal biztositott kiber-
biztonsagi oktatason

e Haladéktalanul jelezd az illetékes osztalyvez-
etdének, ha visszaélés gyanujat, kibertamadast
vagy barmilyen furcsa, szokatlan eseményt
tapasztalsz
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Adatvédelem és személyes adatok védelme

A Sofidel kiemelten kezeli az adatvédelmet és a
személyes adatok védelmét. A munkavallalék, meg-
rendeldk, fogyasztdk és harmadik felek személyes
adatait kizarélag jogszer( célokbdl gydijtjlk, kezeljik
és taroljuk, és elkotelezettek vagyunk azok védelme
mellett, a vonatkozé jogszabalyok betartaséaval.

A «személyes adat» olyan informacid, amely
kozvetlenll vagy kozvetve alkalmas egy természetes
személy azonositasara, példaul személyes adatok,
vallasi vagy politikai meggy6z6dés, pénziigyi helyzet
vagy egészségi allapot.

Az adatvédelem és a személyes adatok védelme
nemcsak a vonatkozé jogszabalyokban foglalt
szankciok elkertilése miatt fontos, hanem azért is,
hogy kiépitsik és fenntartsuk munkavallaloink,
megrendel8ink és minden egyéb érdekelt fél
bizalmat. Ezért minden szlikséges biztonsagi intézke-
dést megteszlink a személyes adatokvédelme és a
jogosulatlan adatkezelés megel6zése érdekében.

Az adatvédelem és a személyes adatok védelmének
biztositasa a vallalat minden tagjanak kotelezettség-

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Als werknemer mag u van Sofidel een grote
inzet verwachten om de bescherming van de

privacy en persoonsgegevens te waarborgen.

Dit omvat aandacht voor de naleving van

de privacyregelgeving, het aannemen van
interne procedures en beveiligingsmaatrege-
len gericht op het voorkomen en vermijden
van ongeoorloofde verwerking, evenals
specifieke trainingen over dit onderwerp.

Verder gebruikt Sofidel de informatie
waarmee zij in aanraking komt niet voor
oneigenlijk en ongeoorloofd gebruik.

Neem voor meer informatie contact op met
uw lijnmanager.

vallalasat és egyuttmiikodését igényli. Ez magaban foglalja a tudatossagot, a vallalati szabalyzatok és
el6irasok betartdsat,valamint a témaval kapcsolatos figyelemfelhivast, amelyek elengedhetetlenek ahhoz,
hogy munkavallaloink, megrendel6ink és harmadik felek szamara biztonsagos és adatvédelmi

szempontbol megfeleld kornyezetet teremtsiink.

TUDNIVALOK

e ,Személyes adatokkal kapcsolatos incidensek kezelése” (igyrendi szabalyzat — elérheté a vallalati intraneten
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e Gondoskodj a harmadik felekhez tartozé
személyes adatok védelmérdl, és gy6z6dj meg
rola, hogy rendelkezésre all a hozzajarulas
vagy alairt szerzédés.

e (Csak a feltétlentl szlikséges célokra adj
hozzajarulast személyes adataid kezeléséhez,
és lgyelj arra, hogy érzékeny informaciokat
ne ossz meg harmadik felekkel.

e Mindig figyelj oda az adatvédelmi kérdésekre,
és légy tisztaban a vallalaton beldili
szerepedhez kapcsolodo felel6sségekkel és
kotelezettségekkel.

e Azonnal jelentsd a megfelel6 vallalati
részlegnek, ha adatvédelmi vagy személyes
adatokkal kapcsolatos esetleges visszaélés
juta tudomasodra.
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Athelyezések és utazasok

Az «lizleti utazas» kifejezés az lzleti utakhoz kap-
csolodo tevékenyséegeket és koltségeket jelenti,
példaul repll6jegyeket, szallast, étkezést és kozle-
kedést, amelyek szlikségesek lehetnek a Csoport
mas telephelyeire torténo6 utazashoz,
konferenciakon, vasarokon valo részvételhez,
megrendel6kkel valo talalkozokhoz vagy egyéb
Uzleti tevékenységekhez.

Az utazasok és Uzleti utak kiemelten fontosak
szamunkra, mivel kozvetlen hatassal vannak a
mUikodési hatékonysagra, az lizleti novekedésre,
a szakmai fejl6édésre, valamint a kapcsolatok
épitésére és a haldzatépitésre.

Az Uzleti utak példaul lehet6veé teszik, hogy szemé-
lyesen talalkozzunk megrendel6kkel, partnerekkel és

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Als werknemer kunt u van Sofidel verwachten
dat zij u duidelijke informatie verstrekt over
de gehanteerde bedrijfsprocedures en over
het juiste gedrag dat u moet aannemen
tijdens zakenreizen en transfers, evenals
adequate ondersteuning bij het plannen van
uw zakenreizen met de hulp van de bevoegde
afdeling.

Neem voor meer informatie contact op met
uw lijnmanager.

beszallitokkal, megkonnyitve ezzel a targyaldsokat vagy Uj egylittmikodések kialakitdsat, amelyek tavolrol

nehezen valdsithatok meg hatékonyan.

Ugyanakkor ezek a tevékenységek gyakran sziikségesek a helyszini miszaki tAamogatas és karbantartas

biztositasahoz, valamint olyan helyszini problémak megoldasahoz, amelyeket tavolrél nem lehet orvosolni.

Ezért fontos, hogy minden athelyezést és lzleti utat, amelyet a Sofidel nevében teszel, biztonsagosan,
hatékonyan, professzionalisan és felel6sségteljesen végezz, 6sszhangban a vallalat értékeivel.

TUDNIVALOK

e A Sofidel Csoport vallalati utazasi szabalyzata — elérheté a vallalati intraneten
o Koltségtérités igénylése kbltségelszamolasi lirlapon keresztiil — elérheté a vallalati intraneten

A Villalatnal
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Utazasaidat el6re tervezd meg, hogy optimali-
zald a koltségeket és az id6t.

Tartsd be a vallalat utazasokra és kiklildetésekre
vonatkozo szabalyzatait (példaul a koltségtéri-
tési feltételeket).

Utazasaid soran felel6sségteljesen hasznald a
vallalati er6forrasokat és informaciokat.
Utazasaid és Uzleti Utjaid soran figyelj oda a
személyes biztonsagodra és a vallalati eszk6zok
védelmére.

Tartsd be az idébeosztasokat és a kotelezettsé-
geket utazasaid soran.

Utazasaid soran a Sofidelt képviseled, ezért
kerild az olyan helytelen vagy jogellenes visel-
kedést, amely arthat a vallalatnak vagy a valla-
lat hirnevének.

Utazasaid soran felmertilt koltségeidet ponto-
san és haladéktalanul dokumentald.

Utazasaid soran vészhelyzet esetén haladékta-
lanul vedd fel a kapcsolatot az illetékes vallalati
részlegekkel.

Tartsd be a helyi jogszabalyokat és eldirasokat
azokon a helyeken, amelyeketiizleti Utjaid soran
meglatogatsz.
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Ajandékok és juttatasok

Az , ajandékok és juttatasok” kifejezés a munkaval-
laloknak vagy mas feleknek adott vagy téliik kapott
ajandékokra utal, amelyeket elismerés vagy hala
jeleként adnak.

Az ajandékok és juttatasok elénydsek lehetnek a
vallalat szamara, példaul pozitivan hozzajarulhatnak
a megrendeldkkel, szallitokkal és mas érdekelt
felekkel valé kapcsolatok erésitéséhez, valamint
termékeink népszertsitéséhez. Fontos azonban,
hogy ezeket professzionalisan kezeld, elkertilve

az 0sszeférhetetlenség kialakulasat, valamint a
helytelen vagy etikatlan viselkedés 6sztonzését.

Ehhez elengedhetetlen, hogy minden munkavallalé
felismerje és magéaénak érezze az ajadndékok

és juttatasok megfelel6 kezelésének fontossagat,
amely a tisztességen és professzionalizmuson
alapulé vallalati kultdra konkrét megnyilvanulasa.

TUDNIVALOK
° A Sofidel Csoport munkavallaldi altal kapott és adott ajandékok kezelésére vonatkozo szabalyzat — elérheté a vallalati intraneten

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Als werknemer mag u van Sofidel een sterk
engagement verwachten om te zorgen voor
een moreel rechtvaardige werkomgeving. Dit
vertaalt zich in het aannemen van procedures
en werkinstructies die altijd up-to-date zijn
over het onderwerp, het aanbieden van oplei-
dingsinhoud gericht op het vergroten van het
bewustzijn van het juiste gedrag dat moet
worden aangenomen, evenals periodieke
controle.

Neem voor meer informatie of twijfels con-
tact op met uw lijnmanager.

A Villalatnal
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Tartsd be a vallalat ajandékok és juttatasok
elfogadasara vonatkozo szabdlyzatait.
Atlathatéan kommunikald a kapott

ajandékokat.
Utasits vissza minden olyan ajandékot, amely
befolyasolhatja partatlansagodat vagy
Osszeférhetetlenséget okozhat (csak szerény
értékl ajandékokat fogadj el).

Tartozkodj olyan ajandékok és juttatasok —
felajanlasatoél vagy elfogadasatol, amelyek
kivételezésre iranyulo kisérletként

értelmezheték, és nem felelnek meg a vallalati
szabalyzatoknak.

Ertékeld a hala gesztusait, mikdzben megdrzod
szakmai integritasodat.

Ha szimbolikus és erkolcsi értékd kitlintetést
kapsz, akar a szolgalati id6dért, akar szakmai
érdemeidért, vallald,hogy azt nem adod tovabb
harmadik feleknek.
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Az emberi jogok tiszteletben tartasa

A Sofidel kiemelten fontosnak tartja minden emberi
jog védelmét, és elismeri felel6sségét abban, hogy
hozzajaruljon ezek védelméhez és tiszteletben
tartdsdhoz, mind sajat szervezetén belil, mind
értéklanca mentén, vagyis a beszalliték, megren-
del6k, helyi kozosségek vonatkozasaban.

A Sofidel tiszteletben tartja és alkalmazza az

emberi jogokra vonatkoz6 nemzetkozi szabvanyokat
és egyezményeket.

Ez a jovOkép szerves része a Sofidel kultarajanak,

jogokat ugy tartjuk tiszteletben, hogy értéklancunk
egészében szigoruan tiltunk mindenfajta
diszkriminaciot, illegalis, kényszer- vagy gyermek-
munkat, emberkereskedelmet és a modern
rabszolgasag barmely formajat.

Egy egészséges és fejl6édd vallalatot nemcsak a
profit termelésére vald képessége hatdroz meg,
hanem az is, hogy mennyire elkotelezett az
emberi jogok tiszteletben tartdsa mellett minden
tevékenységében és lzleti kapcsolatdban.

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként biztos lehetsz abban, hogy
a Sofidel el6segiti és tamogatja az emberi
jogok védelmét mind belsé mikodésében,
mind kuls6 kapcsolataiban, teljes mértékben
tiszteletben tartva az embereket és a k6zossé-
geket, amelyekben tevékenykedik.

Ez egyrészt azt jelenti, hogy a vallalat elkote-
lezett a biztonsagos, diszkriminaciomentes
munkakdornyezet biztositasa mellett, amely
tiszteletben tartja minden egyén személyisé-
gét, masrészt pedig részt vesz olyan kezde-
meényezésekben, amelyek célja ezen jogok
tiszteletének eld6mozditasa.

Tovabbi informacidkat line manageredtdl
kérhetsz, vagy latogass el a weboldalra.

Ez a kotelezettség minden munkavallalé aktiv részvételét igényli, napi viselkedésiikon és gyakorlatukon
keresztiil, amelyek minden munkafolyamatban és pillanatban tAmogatjak ezeket a jogokat.

TUDNIVALOK
e Mensenrechtenbeleid — beschikbaar op de website
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Mind a vallalaton belili, mind a kiilsé
kapcsolataid soran tartsd tiszteletben a
nemzetkozileg elismert emberi jogokat,

és alapozd kapcsolataidat minden egyes
ember méltésagara és tiszteletére.

Ismerd meg és tartsd tiszteletben az emberi
jogokra vonatkozo nemzeti és nemzetkozi
jogszabalyokat

Haladéktalanul jelentsd az emberi jogok
megsértésének eseteit

Segitsd el6 az emberi jogok vallalaton
bellli és kiviili népszerUsitését célzd Gzleti
kezdeményezéseket, és tamogasd ezek
tudatositasat

Vegyél aktivan részt a targgyal kapcsolatos
oktatasi programokon

Jarulj hozza egy olyan munkakornyezet
biztositasahoz, amely tiszteletben tartja
minden egyén emberi jogait
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Kornyezetvédelem

Fejlesztési politikdnk kozéppontjdban a természet és
a foldi élet tisztelete all. Ennek szellemében

minden olyan orszagban, ahol jelen vagyunk, betart-
juk a kornyezetvédelemre vonatkozé nemzetkozi
szabvanyokat, jogszabalyokat, elGirasokat és
nemzeti iranyelveket. Kotelezettséget vallalunk

arra, hogy csokkentjik tevékenységeink kdrnyezeti
hatasat, és el6segitjlik a valdban fenntarthatdé fejl6-
dést.

Ez a kotelezettségvallalas a haztartasi papirtermékek
gyartasaban is megjelenik, amelyet a kornyezetbarat
atalakitas elve vezérel. Termelési modelllinket ugy
alakitottuk ki, hogy el6segitse az alacsony
szén-dioxid-kibocsatasu gazdasagra valé attérést,
mikozben csokkenti a természeti eréforrasok
felhasznalasat.

Ezt a célt a felel6s erdészeti alapanyag-beszerzés,

a vizkészletek koriltekinté haszndlata, a megujuld
energiaforrasok novekv alkalmazasa, valamint

uj termékek és szolgaltatasok fejlesztése révén
kivanjuk elérni. Azért dolgozunk, hogy néveljik
termel6lizemeink energiahatékonysagat,
csokkentstik a hulladék mennyiségét, és korlatozzuk

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként biztos lehetsz abban, hogy
a Sofidel folyamatosan elkotelezett a kornye-
zetvédelem irant.

Ez oktatasokban és figyelemfelkelt6 tevékeny-
ségekben nyilvanul meg, amelyek célja, hogy
a végzett feladatoknak megfelel6enkornyezet-
védelmi ismereteket és készségeket fejlesz-
szenek ki. igy lehetévé valik a kornyezeti karok
megel6zését célzd intézkedések alkalmazasa,
valamint a gazdasagi tevékenység kornyezetre
gyakorolt negativ hatasainak korlatozasa,
illetve — lehetdség szerint — megszlintetése.
Emellett a Sofidel egylittm(kddik a fébb
érdekelt felekkel és jelentés nonprofit
szervezetekkel annak érdekében, hogy
el6segitse a méltanyos és inkluziv energiaat-
menetet.

Maradj naprakész a Csoport kornyezetvédelmi
kezdemeényezéseivel kapcsolatban: kérdezd
line manageredet, és latogass el a weboldalra.

a hagyomanyos mianyag hasznalatat termékeink csomagolasaban.

Ez a szemlélet tehat a véllalat minden tevékenységét, minden szerepkorben és szervezeti szinten

meghatarozza.

TUDNIVALOK
e Forest beszerzési szabalyzat — elérheté a weboldalon
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e Mindig gondolj dontéseid kornyezeti hatasaira
az lzleti folyamatok és a munkavégzés soran:
valaszd azokat a megoldasokat, amelyek a
legjobban védik a kdrnyezetet és a természeti
er6forrasokat.

e Részesitsd el6nyben azokat az intézkedéseket,
amelyek a kornyezeti karok megel6zésére
iranyulnak, ahelyett, hogy megvarnad, amig a
mar bekovetkezett karokat kell helyrehozni.

e Cselekedj a nemzeti kornyezetvédelmi
jogszabalyokkal és iranyelvekkel dsszhangban,
valamint a Sofidel altal elfogadott konkrét
utasitasok és ligyrendi szabalyzatok szerint.

e Mkodj kozre a kornyezetvédelmi kérdésekkel
kapcsolatos tudatossag terjesztésében a
vallalaton bellil
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Kozosségekkel apolt kapcsolatok

A Sofidel felel6sséget érez azért, hogy a profit és a
gazdasagi novekedés céljait az emberekre, a
tarsadalmi hatasokra és a helyi fejlédésre fokuszalva
hangolja 6ssze.

Tisztaban vagyunk vele, hogy a tarsadalom szerves
részeként felel6sséglink hozzajarulni azoknak a
kozosségeknek a jolétéhez, amelyekben

mukodiink, és azon dolgozunk, hogy pozitiv hatassal
legylink rajuk.

Ez példaul abban nyilvanul meg, hogy kotelezettsé-
get vallalunk a fiatalok munkaer6piacra valé belépé-
sének tdmogatdasara, valamint partnerségeket alaki-
tunk ki kiilonb6z6 nonprofit szervezetekkel, hogy
felhivjuk a figyelmet a legstirgetébb kornyezeti és
tarsadalmi kihivasokra.

Ezenkivil a Sofidel tamogatja azokat a helyi
kozosségeket, ahol miikodik, és aktivan hozzajarul
gazdasagi, tdrsadalmi és kornyezeti fejl6désiikhoz.
Ennek érdekében a megfelel6 részlegek altal
jovahagyott szponzoraciok soran elényt élveznek
azok a kezdeményezések, amelyek min&ségi garan-
ciakat nyujtanak, és lehet6évé teszik nagyszamu
helyi lakos bevonasat.

Tarsadalmi felel6sségvallalasunk az oktatas iranti elkdtelezettséguiinkben is megnyilvanul, amelynek kereté-
ben segitjika didkokat, tanarokat, iskolavezetdket és akadémikusokat egy innovativabb, nyitottabb és kész-

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként szamithatsz arra, hogy a
Sofidel nagy figyelmet fordit a helyi k6zossé-
gek igényeire.

Szamos olyan kezdeményezéssel tamogatjuk
azokat a k6zosségeket, ahol mikodiink,
amelyek konkrét el6nyoket nydjtanak az
emberek és a tarsadalom szamara.

Ezenkivil partnerségeket kezdeményeziink
szervezetekkel és harmadik felekkel, hogy
elésegitsik mukodési kornyezetiink
fenntarthato6 fejl6dését. Ebben az
osszefliggésben a Csoport vallalatai nem
tamogatnak és nem kapcsolodnak politikai
propagandacélu kezdeményezésekhez.
Tovabbi informacidkat line manageredtdl
kérhetsz, és latogass el a weboldalra.

ségkozpontu oktatas kialakitdsaban, amely képes elésegiteni a fejlédést.

Hiszlink abban, hogy mindannyiunk aktiv és egytttmUikodé részvétele elengedhetetlen a helyi kozosségekkel
valé szilard és tartos kapcsolatok kiépitéséhez. Ezaltal tAmogathatjuk miikodési terliletlink fenntarthaté fejl6-

dését és a tarsadalmi jolétet, a bizalom és a kdlcsonds egylttmiikodeés leégkorében.
Ha minden érintett fél egyltt dolgozik, a pozitiv cselekedetek hatdsa megsokszorozédik.

TUDNIVALOK

e  Adomanyok és szponzoraciok kezelése a Sofidel Csoporton bellil — elérheté a vallalati intraneten
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Tartsd be a szponzoracidkra és adomanyokra
vonatkozé belsé ligyrendi szabalyzatokat és
eldirasokat

Keruld el a korrupcid, a részrehajlas vagy

az 0sszeférhetetlenség minden formajat,

és viselkedj becsiiletesen

Felel6sségteljesen vegyél részt a Sofidel altal
szervezett vagy tdmogatott eseményeken és
kezdeményezésekben, a véllalatot pozitivan
képviselve, megfelel6 felhatalmazassal
Tisztelettel és professzionalisan kommmunikalj
a kozosségi képvisel6kkel

Aktivan vegyél részt a Sofidel altal a
kozosségekkel egylittmikodésben szervezett
kezdeményezésekben




A Sofidel Csoport Etikai kodexe

A kozigazgatassal, intézményekkel
és politikai partokkal apolt kapcsolatok

A Sofidel elkotelezett amellett, hogy kapcsolatait a
kozigazgatasi szervekkel, kozintézményekkel és
felligyeleti hatosagokkal az atlathatosag és a tisztes-
ség elvei mentén alakitsa ki, szigorian betartva a
vonatkozé el6irdsokat.

Ennek megfeleléen a Csoport nem nyujt sem
kdzvetlen, sem kozvetett tdmogatast politikai
partoknak, mozgalmaknak, bizottsdgoknak és
szervezeteknek,sem azok képvisel6inek. Ezenkivdl
a Sofideltartézkodik minden kozvetlen vagy
kozvetett nyomasgyakorlastol.

A kozigazgatasi szervekkel, kozintézményekkel és
felligyeleti hatésagokkal fenntartott kapcsolatok
atlathatdsaga és tisztessége segit a kolcsonos
bizalom kiépitésében és fenntartdsaban.

Ez elengedhetetlen az erés és tartds kapcsolatok kialakitasdhoz,amelyek eredményes és fenntarthato
egyuttmuikddéseket alapoznak meg, mikdzben megelézik és csokkentik a korrupcids gyakorlatok kockazatat,

és megorzik a vallalat j6 hirnevét.

Ennek érdekében minden munkavallalonak a lehetd legnagyobb koértltekintéssel kell eljarnia, amikor
a vallalatot képviseli a kozigazgatasi szervekkel és intézményekkel valo kapcsolattartas soran, viselkedését

az atlathatésag és a tisztesség elveire alapozva.

TUDNIVALOK

e Harmadik felek és hatosagok ellendrzéseinek kezelése — elérhetd a vallalati intraneten
e Kapcsolatok a kézigazgatasi szervekkel, ellendrzé testiiletekkel és részvényesekkel — elérheté a vallalati intraneten
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A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN . . o -
e Tisztelettuddan, korrektil és professzionalisan

viselkedj a kozigazgatas és a kdézintézmények
képviselbivel valé kapcsolataid soran, és tartsd
be a targyra vonatkozé hatalyos eldirasokat.
Teljes mértékben miikodj egyutt az illetékes
hatosagok altal végzett ellenorzések, vizsgalatok
és hitelesitések soran, biztositva szamukra az
iranyitott hozzaférést a létesitményekhez és a
dokumentacié hasznalhatésagat.

Feladataidnak és felel8sségi korodnek
megfelel6en tartézkodj a vallalat gazdasagi,
vagyoni vagy pénzligyi helyzetére vonatkozo
olyan informaciok kihagyasatél, amelyek
kozzétételét jogszabaly irja eld.

Tartézkodj a hatosagok és felligyeleti szervek felé
tett hamis vagy valdtlan nyilatkozatoktol.
Tartézkodj attol, hogy ajandékokat, juttatasokat
vagy egyéb elénydket ajanlj fel, fogadj el vagy
0sztonozz a kozigazgatasban dolgozoé koztisztvi-
seldknek vagy csaladtagjaiknak.

Haladéktalanul jelentsd az illetékes részlegvezetd-
nek, ha koztisztvisel 6k, kozalkalmazottak vagy a
kozigazgatas dolgozdi jogosulatlan elényoket
ajanlanak fel, vagy pénzt, illetve jogosulatlan
juttatasokat kérnek.

Kertild el a korrupcio, a részrehajlas vagy az
osszeférhetetlenség minden formajat. Pozitivan,
felel6sségteljesen és vallalati felhatalmazassal
képviseld a Sofidelt, amikor kézigazgatasi szervek
és intézmények altal szervezett eseményeken és
kezdeményezésekben veszel részt.

Tartézkodj attol, hogy vallalati eré6forrasokat
politikai partok vagy személyes politikaikampa-
nyok tAmogatasara hasznalj.

Munkavallaloként biztos lehetsz abban,
hogy a Sofidel kapcsolatai a kozigazgatasi
szervekkel és kozintézményekkel atlathatéak
és tisztességesek. Ez magaban foglalja a

hatalyos eldirasok betartasat, valamint
egyértelm tajékoztatast a belsd ligyrendi
szabalyzatokrdl és iranymutatasokat az ilyen
felekkel valo kapcsolattartas soran
kovetendémagatartasformakroél. Tovabbi
informaciokért fordulj a line manageredhez.
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Korrupcio és pénzmosas elleni kiizdelem

A Sofidel hisz abban, hogy csak az etikailag felel6s
magatartas biztosithatja egy vallalkozas tartos sike-
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e A korrupciéellenes és pénzmosas elleni '

rét. Ezért elutasitja a korrupcio minden formajat,le-
gyen az kozvetlen vagy kozvetett, és szabalyokat,
intézkedéseket vezet be annak érdekében, hogy
minden tevékenységében megeldzze és elkerlilje a
korrupcio kockazatat.

Munkavallaloként megfelel6 tajékoztatasra

és oktatasra szamithatsz a Sofidel altal
elfogadott szabalyozasokrol, szabalyokroél és
tgyrendi szabalyzatokrdl, hogy vilagosan
megismerd az illegalis magatartasokkal jaro
kockazatokat és karokat, valamint az elvart
viselkedési formakat. A Csoport killénosen az
értékesitési és beszerzési tevékenységek soran
alkalmaz konkrét ellendrzéseket a feladatok
elkilonitésére és a korrupcio kockazatanak
csokkentésére, ezzel is tAmogatva az etikus és
atlathato Gzleti kulturat.

Ezért mindig fontos, hogy alaposan értékeld
és hasonlitsd 0ssze az egyes ajanlatokat,
kivéeve néhany pontosan meghatarozott
esetet.

A korrupcioellenes jogszabalyok tiltjak, hogy a mun-
kavallaldk, a vallalat vagy Uzleti partnerek kozvetle-
nul vagy kozvetve pénzt vagy egyéb elényoket fizes-
senek, ajanljanak fel vagy fogadjanak el tzleti
tevékenységek megszerzése, megtartasa vagy tisz-
tességtelen elény biztositasa érdekében.

Ezért nem fogadunk el adomanyokat, szivességeket
vagy barmilyen jelleg( juttatast, és nem is ajanlunk
fel ajandékokat, kivéve a

szerény érték( ajandékokat és a szokasos Uzleti
udvariassagi gesztusokat. Ezenkivil betartjuk a
Tovabbi informacidkat line manageredtdl vonatkozé
nemzeti és nemzetkdzi pénzmosas kérhetsz.

elleni jogszabalyokat. ,Pénzmosas” alatt minden
olyan muveletet értlink, amelynek célja illegalis
tevékenységekbdl szarmazd bevételek elrejtése
vagy latszolagos legitimalasa.

Szamunkra alapvet6 fontossagu, hogy még johiszemien se vegyiink részt harmadik felek blincselekményei-
ben. Ezért gondosan ellenérizziik a harmadik felekrdl és (izleti partnerekrél rendelkezésre allé informaciokat.

Tovabbi informacidkat line manageredtol
kérhetsz.

Mindez nemcsak a jogszabalyoknak vald megfelelést biztositja, hanem hozzajarul egy tisztességes munka-
kornyezet kialakitasahoz is, amely csokkenti a csalas, az dsszeférhetetlenség és mas illegalis tevékenységek
kockazatat, igy védve a vallalat és érdekeltjei érdekeit, valamint biztositva a vallalati hirnév magas szinvona-
lat. A korrupcio és a pénzmosas elleni kiizdelem minden koriilmények k6zott, minden forméban és modon-
biztosithatja az etikailag felel6s tarsadalmat.

TUDNIVALOK
e Korrupcioellenes szabalyzat — elérheté a vallalati intraneten

hatalyos jogszabalyok betartasat, valamint a
Sofidel altal e targyban meghatarozott
iranyelvek, tgyrendi szabalyzatok és utasitasok
kovetését

Minden adomanytél, szivességtol vagy
barmilyen jellegl juttatas elfogadasatol valé
tartozkodast, kivéve a szerény értékl ajandéko-
kat és Uzleti udvariassagi gesztusokat, ahogyan
azt a vallalati Ugyrendi szabalyzatok meg-
hatarozzak

A kozigazgatasi szervekkel vald kapcsolatok
sorantartozkodj minden olyan aktiv, passziv
vagy gondatlan magatartastél, amely
korrupciés kisérletnek mindésilhet, valamint
Orizd meg a koztisztvisel 6kkel folytatott
Tartozkodj attél, hogy barmilyen okbdl pénzt
vagy jogtalan elényt fogadj el beszallitoktol

és lzleti partnerektol

Tartézkodj minden olyan ajanlattol, amely
sértheti a vallalat ajandékokra és juttatasokra
vonatkozé iranyelveit

Feladataid keretein bellll gondoskodj arrdl,
hogy a harmadik felek és Uizleti partnerek
torvényes Uzleti tevékenységet folytassanak
Azonnal értesitsd vezetddet és a
humanerdéforras osztalyt, ha barmilyen
vesztegetésre vonatkozo igéretet, ajanlatot,
kérést vagygyanus helyzetet tapasztalsz
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Kiilso kommunikacio

Szamunkra a kilvilaggal valé kommunikécié azt
jelenti, hogy nyiltan, dszintén és kdvetkezetesen
adjuk at az informacidkat a megrendel 6knek,
partnereknek, a médianak, a sajtéorganumoknak
és a nagykozonségnek,természetesen a titoktartasi
kotelezettségek hatarain belll.

Tisztaban vagyunk vele, hogy a kilvilag felé iranyulo
atlathatd vallalati kommunikacio alapvet6 pillére egy
szervezet j6 hirnevének és sikerének.

Ezért a médiaval valo kapcsolatokat kizarélag az

erre kijelolt osztalyok kezelik, 6sszhangban a vallalat
kommunikacios stratégiajaval.

A célok sokrétliek: a bizalom és hitelesség
kiépitésétdl kezdve az érintettek korében egészen
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Munkavallaloként vilagos és naprakész nyil-
vanos tajékoztatasra szamithatsz. Szabadon
kapcsolatba lIéphetsz az illetékes irodakkal,
hogy konkrét iranymutatast kapj a ktils6

kommunikaciéval kapcsolatban, vagy hogy
tobbet tudj meg azokrdl a témakrol, amelyek
kozel allnak hozzad.

Tovabbi informacidkért fordulj a line
manageredhez.

atermékeink és Uzleti gyakorlataink mélyebb megértésének elésegitéséig, ezaltal javitva a kapcsolatokat

minden érintettel.

E célok eléréséhez a szervezet minden tagjanak tisztaban kell lennie sajat szerepével a vallalat kiils6
kommunikaciojaban, hogy hozzajarulhasson egy egységes, atlathato és az egész szervezet szamara

elényos kilsé kommunikaciohoz.

A tarsadalomban
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e Ahhoz, hogy a Csoport vallalatainak nevében
és képviseletében eseményeken, bizottsdgok-
ban, egyestletekben vagy megbeszéléseken
vehess részt,szerezd be vezetdd engedélyét,
és egyeztesd az lGizeneteket és tartalmakat a
kommunikaciéért felels részleggel.

Ertsd meg sajat szerepedet a vallalat kiilsé
kommunikaciojaban, és vallalj felel6sséget a
pontos és atlathaté kommunikacioért.
Tartézkodj attol, hogy a Sofidel nevében
nyilatkozzszemélyes kommunikacié soran,

beleértve a kozosségi médiat is, megfelel6
engedeély nelkil.




A placon




A Sofidel Csoport Etikai kodexe

Tisztességes verseny

A Sofidel szdmara a «tisztességes verseny» azt
jelenti, hogy tiszteletben tartja a vallalatok ko6zotti
versenyt védod jogszabalyokat, amelyek a szabadpi-
aci gazdasagot ovjak.

Ennek érdekében elbésegitjlik a versenyjogi és
fogyasztovédelmi elbirasok betartasat, és nem
tolerdlunk semmilyen Osszejatszastversenytarsaink-
kal. Ezt szem el6tt tartva Uizleti kapcsolatainkat is
atlathatoan, a piac megfelel mikodését biztosito
szabalyok betartdsaval kezeljuk.

Ez azt jelenti, hogy elkertiljik a versenyt korlatozo
megallapodasokat vagy egyeztetéseket, és nem
élliink vissza piaci eréfolénytinkkel versenytarsaink
karara.

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként biztos lehetsz abban,
hogy a Sofidel teljes mértékben betartja

a versenyjogi elbirasokat, és zérétoleranciat
tanusit a versenytarsakkal valo 6sszejatszas
irant.

Tovabbi informaciokért fordulj a line
manageredhez.

Ennek érdekében a szervezet minden tagjanak a vallalati szabalyzatokkal és el6irasokkal 6sszhangban
kell végeznie tevékenységét, biztositva ezzel a versenyvédelem elvének teljes kor(i betartasat.

A piacon |
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Feladataiddal és felel6sségi koroddel
osszhangban ismerned kell és be kell tartanod
a versenyjogi jogszabalyokat.

Tilos bizalmas vagy érzékeny informaciokat
megosztani a versenytarsakkal.

Tilos versenytarsakkal versenyellenes
megallapodasokat kotni vagy ilyeneket
megvitatni, akar kifejezetten, akar hallgatélag-
osan, irasban vagy széban.

Tilos befolyasolni a beszallitokat,

partnereket vagy megrendeldket a szabad
verseny korlatozasa érdekében.
Versenytarsakrol kizarolag nyilvanosan

hozzaférhet6 forrasokbol gydjts informaciokat.
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Osszeférhetetlenség

Az «Osszeférhetetlenség» olyan helyzet, amelyben
egy munkavallald vagy csaladtagjanak érdekei,
feladatai, kotelezettségei vagy tevékenységei harma-
dik felekkel szemben Gtkdznek, vagy Gtkdzhetnek

a vallalat érdekeivel, illetve a munkavallalonak

a vallalattal szembeni altaldnos feladataival vagy
kotelezettségeivel.

A Sofidelnél kerillink minden olyan kezdeménye-
zést és tevékenységet, amely 0sszeférhetetlenséget
okozhat a Csoporttal, és amely akadalyozhatja a
vallalati céloknak megfelel6 dontéshozatalt, veszé-
lyeztetve dontéseink integritdsat. Nem lehet minden
olyan helyzetet vagy kapcsolatot el6re meghata-
rozni, amely 0sszeférhetetlenséget okozhat, ezért
minden helyzetet egyedileg kell értékelni.

Néhany kiemelend6 példa az 6sszeférhetetlenségre:
e Gazdasagi érdekeltség egy olyan véllalatban,
amely a Sofidel Csoport versenytarsa, beszalli-
toja, megrendeldje partnere;
Részvétel olyan kiils6 szervezetekben vagy cso-
portokban, amelyek érdekei ellentétesek lehet-
nek vagy utkdzhetnek a munkavallalo
altal betoltott pozicioval.

Az osszeférhetetlenség felismerése és hatékony
kezelése mindannyiunk felel6ssége, hiszen ez
kulcsfontossagu a vallalaton beliili és kivili integri-
tas, atlathatosag és bizalom fenntartasahoz.

TUDNIVALOK

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaléként biztos lehetsz abban, hogy
a Sofidel kiemelt figyelmet fordits az
osszeférhetetlenség megel6zésére és
kezelésére, konkrét kritériumok és biztositékok
meghatarozasaval.

Példaul a személyzet toborzasa és felvétele
soran a Sofidel tiltja a kivételezést, a nepotiz-
must és mindenféle klientelizmust, kiilonésen
megtiltva, hogy a toborzast végz6 személy
csaladi vagy barati kapcsolatban alljon a jel6lt-
tel. Ezenkivil a vezetok nem tolthetnek be
igazgatodi vagy egyéb felel6sségteljes poziciot
kiils6 vallalatoknal, kivéve, ha erre a Csoport
kifejezett szandékaval és felhatalmazasaval
keril sor. Végiil, a Csoport minden értékesitési
és beszerzési tevékenységében kiilon
ellenérzéseket alkalmazunk, amelyek a felada-
tok elkllonitésével minimalizaljak az 0sszefér-
hetetlenség kialakulasanak lehet6ségét.

Az Osszeférhetetlenség elkertilése érdekében
kérjuk, fordulj a humanerdéforras osztalyhoz,
hogy felmérjék, fennallhatnak-e olyan helyze-
tek, amelyek észszerlien 6sszeférhetetlenséget
eredményezhetnek.

e A Sofidel Csoport munkavallaldira vonatkozo dsszeférhetetlenség-kezelési szabalyzat elérheté a vallalati intraneten

A piacon
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Kerilj minden olyan kezdeményezést vagy tevé-
kenységet, amely 0sszeférhetetlenséget okozhat a
Csoporttal, és veszélyeztetheti a vallalati célokkal
osszhangban allé dontéshozatalt.

A maganélet és az egyeslilési jog tiszteletben
tartasa mellett jelezd, ha olyan egyesileteknek
vagy szervezeteknek vagy tagja, amelyek céljai
vagy érdekei ellentétesek lehetnek munkakori
feladataid teljesitésével.

Jelezd, ha neked vagy csaladtagjaidnak az elmult
Ot évben kozvetlen vagy kozvetett fizetett kapcso-
lata volt olyan személyekkel, akik érdekeltek
lehetnek a feladataidhoz kapcsolodo tevékenysé-
gekben vagy dontésekben.

Tartézkodj a vallalati eréforrasok, idé vagy tulaj-
don személyes célokra vagy egyéb kiils6 tevé-
kenységekre torténo6 jogosulatlan hasznalatatol.
Azonnal jelezd a humanerdéforras osztalynak az
Osszes Osszeférhetetlenséget, még a potencialisa-
kat is.

Tartozkodj attél, hogy a munkad soran szerzett
informaciokat vagy lzleti lehetéségeket személyes
elényok szerzésére, illetve helytelen vagy jogosu-
latlan célokra hasznald fel.

Ne fogadj el ajandékokat, utazasokat vagy egyéb
elényoket szallitoktdl, megrendel6kt6l vagy
versenytarsaktol, ha azok nem felelnek meg az
ugyrendi szabalyzatnak, és befolyasolhatjak az
Uzleti dontéseket, vagy a jogosulatlan befolyas
latszatat kelthetik.

Tartézkodj attél, hogy személyesen elfogadj vagy
élvezz olyan elényoket, amelyek a vallalatot illetik
meg, példaul aruk vagy szolgaltatasok vasarlasa
soran.
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Termékminoség és biztonsag

A termékmindség és -biztonsag a Sofidel vallalati
kultarajanak része, és a Csoport vezetési rendszerét
és stilusat képviseli minden orszagban.

A «termékmindség és -biztonsag» alatt olyan inno-
vacios termékek és szolgaltatasok fejlesztését és
el6allitasat értjik, amelyek megfelelnek a fogyasztok
és Uzleti partnerek elvarasainak, allandé mindséget
garantalnak, és a legmagasabb biztonsagi

el6irdsok betartasaval védik egészségliket, tovabba
megfelelnek megrendel8ink mennyiségi és miné-
ségi muszaki specifikacioinak is.

A Sofidel tisztdban van azzal, hogy a fogyasztok
egyre nagyobb figyelmet forditanak arra, hogy
milyen garanciakat nyujtanak az egyes termékek.

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaléként olyan vallalati kultarara
szamithatsz, amely kovetkezetesen kiemelt
figyelmet fordit a termékmindség és -bizton-
sag fontossagara.

Ezek azok az alapveto értékek, amelyeket a

Csoport vallalatai szigoru eljarasok alkalmaza-
saval, folyamatos oktatasokkal, a gyartasi
folyamatok ellen6rzésével és a folyamatos
fejlesztés iranti elkdtelezettséggel valdsitanak
meg. Tovabbi informaciokért fordulj a line
manageredhez.

Ezért olyan iranyitasi rendszereket vezettlink be, amelyek megfelelneka termékmindségre és a fogyasztok
biztonsaganak védelmére vonatkozé nemzetkozi szabvanyoknak.

Ez elengedhetetlen a termékbiztonsag garantalasahoz, a vevéi elégedettség fenntartdsahoz, valamint
a vallalat j6 hirnevének erdsitéséhez és a jogi, illetve pénziigyi karok kockazatanak csokkentéséhez.

A mindségi és biztonsagi kérdések nemcsak az érintett Uzleti részlegeket érintik kdzvetlenil, hanem
mindannyiunk felel6sségei. Ezért alapvetd fontossagu, hogy minden munkavallald elkotelezetten jaruljon

hozza az lzleti folyamatok és a termékek folyamatos fejlesztéséhez, egylittm(ikddve az érintett részlegekkel.
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e Tartsd be a vallalat termékmin&ségre és -biz-
tonsagra vonatkozo6 szabdlyzatait és elbirasait.
Feladataidnak megfelel6en alkalmazz szigoru
mind&ségellenoérzési eljarasokat a termék
elballitasanak és feldolgozasanak minden
szakaszaban.

Haladéktalanul jelents minden termékmindség-
gel vagy -biztonsaggal kapcsolatos problémat.

Feladataidnak megfelel6en vezess pontos

és részletes dokumentaciot a gyartasi és mino-
ségellendrzési folyamatokrol.

Feladataidnak megfelel6en kezeld gyorsan

és szakszerlien a termékmindéséggel és -bizton-
saggal kapcsolatos megrendel6i reklamacidkat.
Feladataidnak megfelel6en végezz teszteket és
ellendrzéseket a termékeken, hogy azok
megfeleljenek a mindségi és biztonsagi
kovetelményeknek még a forgalmazas el6tt.
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Innovacio

A Sofidel szamara az «innovacio» Uj modszerek
bevezetését jelenti a termékek vagy szolgaltatasok
tervezésében, el6allitasaban vagy értékesitésében.
Az innovacid Uj (vagy jelentdsen

tovabbfejlesztett) termékek(legyenek azok aruk

vagy szolgaltatasok), folyamatok, marketingmodsze-
rek vagy szervezési modszerek létrehozasat jelenti
az Uzleti gyakorlatban, a munkaszervezésben, illetve
a kils6 szerepldkkel vald kapcsolatokban.

Egy rendkivul dinamikus kérnyezetben az innovacio
az egyik olyan tényezd, amely noveli a vallalatok
sikerének esélyét. Az innovacié tehat azt jelenti,
hogy alkalmazkodunk a kérnyezet valtozasaihoz és a
tudomanyos felfedezésekhez; nem tévesztjliik szem
eldl a piacot, figyeljlik és olyan valaszokat kinalunk,
amelyek egyre jobban megfelelnek a megrendel6-
kés a fogyasztok igényeinek.

Ez szamos el6nyt eredményez, a piaci pozicio
megszilarditasatél és megerositésétol kezdve a
versenytarsaktol valdo megklilonboztetésen at
egészen a vallalat jovedelmezdségének és gazdasagi
novekedésének fokozasaig.

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként biztos lehetsz abban, hogy a
Sofidel teljes mértékben elkotelezett egy olyan
kornyezet megteremtése mellett, ahol a dolgo-
zO0k batran megoszthatjak otleteiket, a negativ
kritikatol valo félelem nélkdl.

Ehhez megfelel6 eréforrasokat és eszkozoket
biztosit, beleértve a folyamatos oktatast az
innovativ készségek fejlesztésére, valamint
kozos projekteket, amelyeket megosztott terek
és eszk6zok tdmogatnak.

A Sofidel arra is tigyel, hogy innovacio soran
ne sértse masok szellemi tulajdonat.Tovabbi
informacidkat line manageredtdl kérhetsz.

Az innovacio elsésorban szemléletmaod, és csak ezt kovetden kovetkezmény: azt jelenti, hogy folyamatosan
megkérddjelezed 6nmagad, és felteszed a kérdést: , Lehetne ezt jobban csinalni?”

20ECD (Gazdasagi Egyuttmikodési és Fejlesztési Szervezet) altal 2005-ben kidolgozott, az innovacid

meérésére szolgalod Oslo kézikonyvben szereplé meghatarozas.

A piacon
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® Pozitivan allj a valtozasokhoz és légy kivancsi

e |smerd fel a fejlesztési és innovacios
lehetdségeket, és oszd meg azokat

e |égy kitarté az innovacio soran felmertlé
kudarcok és akadalyok leklizdése soran

e Mikodj egyutt a kilonboz6 tertleteken
dolgozo, eltérd készségekkel rendelkez6
kollégakkal, ezzel 6sztonbzve az innovativ
otletek megsziiletését

¢ Ismerd fel a piacon vagy a vallalaton belil
fennall6 megoldatlan problémakat és igénye-
ket, és javasolj megoldasokat ezek kezelésére,
problémakozpontu szemlélettel

e Adatok és informacidk analitikus elemzése
a megalapozott dontések meghozatalahoz,
valamint az innovativ otletek konkrét
bizonyitékokkal valo alatdmasztasahoz

* Folyamatosan tanulj és fejleszd készségeidet,
hogy |épést tarts az uj trendekkel és
technologiakkal Szenvedéllyel és elkotelezetten
dolgozz a folyamatosfejl6désért, amely jelentés
valtozast hozhat




A Sofidel Csoport Etikai kodexe

Felelos ellatasi lanc menedzsment

Az ellatasi lanc az az 6koszisztéma, amelyben a
Sofidel kapcsolatba Iép beszallitdival aruk vagy
szolgaltatasok beszerzése céljabol. A Csoport sza-
mara alapvetd fontossagu a beszerzési folyamatok
felel6s kezelése, elényben részesitve azokat a szalli-
tokat és termékeket, amelyek elénydket teremtenek
a kornyezet és a k6z0sség szamara. Tisztdban
vagyunk vele, hogy a jelenlegi globalis kornyezetben
a vallalatok kulcsfontossagu szerepet jatszanak a
fenntarthatésag, a kornyezetvédelem és az emberi
jogok tiszteletben tartasanak elémozditasaban az
ertéklanc egészében, felelds iranyitasuk réveén.

E kihivasok kezelése érdekében beszerzési folyama-
tunk olyan fenntarthatdsagi alapelveket kbvet, ame-
lyek lehetbvé teszik, hogy a vallalat gazdasagilag,
tarsadalmilag és kornyezetileg is koltséghatékony
dontéseket hozzon, széles kor( pozitiv hatast gene-
ralva.

A felel6s ellatasi lanc menedzsment nemcsak a
globalis fenntarthatésaghoz jarul hozza, hanem
hosszu tavon erdsiti a vallalatok ellenalloképességét
és jo hirnevét is. Célunk, hogy pozitiv hatast
gyakoroljunk a vilagra, és a beszerzés révén is
hozzajaruljunk értékteremtéshez a Sofidel és érintett-
jei szamara.

Ezért kulcsfontossagu az egylittmikodés a
kilonbozo érintettekkel a gazdasagi, etikai,tarsa-
dalmi és kornyezeti kihivasok kezelésében az
ellatasi lanc mentén, biztositva, hogy minden
érintett kozosen dolgozzon a kozos célok eléréséért.

TUDNIVALOK
e Beszallitoi Magatartasi Kodex — elérheté a weboldalon

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaléként egyértelmu tajékoztatast
kapsz azokrol a vallalati és Ggyrendi szabaly-
zatokrol, amelyekkel a Sofidel biztositani
kivanja a felel6s ellatasi lAnc menedzsmentjét.
Ez magaban foglalja a Beszallitoi Magatartasi
Kédex megismerését, amelyet a vallalat azért
fogadott el, hogy biztositsa az ellatasi lancban
sajat fenntarthatdsagi értékeinek, példaul az
emberi jogok tiszteletben tartasanak, a mun-
kajogi eldirasoknak, a korrupciéellenességnek
és a kornyezetvédelemnek az érvényestilését,
abban a reményben, hogy beszallitoi is oszt-
jak ezeket az értékeket lizleti kapcsolataik
soran. Emellett tajékoztatast és oktatast kapsz
a vallalat altal alkalmazott beszallito- és Uzleti
partner ellen6rzési, kivalasztasi és nyomon
kovetési folyamatokrdl is. Ezen tulmenden a
Sofidel aktivan egyuttmikodik minden érintet-
tel, beleértve a beszallitokat, helyi kozossége-
ket, civil szervezeteket és megrendel6ket,a
felel6s ellatasi lanc eldmozditasa érdekében.
Az ezzel kapcsolatos kezdeményezésekrol
tovabbi informaciokat line manageredtol
kérhetsz, vagy latogass el a weboldalra.

A piacon

MIT VARUNK ELTOLED

e A végzett feladatoknak megfeleléen alkalmazd
és tartsd be a vallalat beszerzési és ligyrendi
szabalyzatait

e Proaktivan vegyél részt a beszerzési
gyakorlatok fejlesztését célzé parbeszédekben
és kezdeményezésekben

e Feddhetetlentl és atlathatoan jarj el a
beszallitokkal és mas Ulizleti partnerekkel vald
kapcsolattartas soran

e Jelents minden olyan osszeférhetetlenséget
vagy etikatlan magatartast, amellyel a
beszallitokkal és Gzleti partnerekkel valo
kapcsolataid soran talalkozol, példaul az emberi
jogok és munkajogi eléirasok megsértését, a
biztonsagos és tisztességes munkakorilmények
hianyat vagy a gyermekmunka tilalmanak
megszegését.

e M(kodj egylitt a beszallitékkal és
mas érintettekkel a fenntarthaté és felel6s
gyakorlatok 6sztonzése érdekében.
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A Sofidel Csoport Etikai kodexe

Atlathatosag és felelésség a fogyasztok felé

A Sofidel f6 céljai kozott kiemelten kezeli fogyasztoi
igényeit.

A termékek és szolgaltatasok kivaldésaga, valamint a
fogyasztoi igényekre adott gyors és szakszerU
valaszadas képezi a veliik kialakitott bizalmi kapcso-
latunk alapjat.

Ennek érdekében vallaljuk, hogy szakértelemmel,
profizmussal, odafigyeléssel és atlathatésaggal
noveljuk hiségliket és bizalmukat.

Ez azt jelenti, hogy pontos és atfogo tajékoztatast
nyujtunk a forgalmazott termékekrdl, objektiv és
megalapozott bizonyitékok és informacidk alapjan,
valamint 6szinte, valos és korrekt reklamkommuni-
kaciot folytatunk, amely lehetévé teszi a tudatos
vasarlasi dontések meghozatalat.

A fogyasztok igényeinek és elvarasainak kielégitése — tobbek kdzott a vallalat altal forgalmazott termékekrol

A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN

Munkavallaloként egyértelmi tajékoztatasra
szamithatsz a Sofidelt6l az alkalmazott
marketing- és reklamstratégiakrol.

A feladatkorodnek és felel6sségi korodnek
megfelel6en specialis oktatasokat és
figyelemfelkelt6 tevékenységeket terveziink
a témaban, hogy megfeleljliink a fogyasztok
és megrendel6k igényeinek, valamint
utmutatast nyujtunk a promaocios és rekla-
manyagok helyes hasznalatahoz. Tovabbi
részletekért fordulj a line manageredhez.

adott pontos és valds tajékoztatassal — kozos felel6sséggé valik, hiszen ez kulcsfontossagu a hosszu tavu

bizalmi kapcsolat kialakitdsaban és fenntartasaban.

A piacon

MIT VARUNK ELTOLED

e Kizardlag jovahagyott hivatalos promécios
és reklamanyagokat hasznalj.

e Tartdzkodj a Sofidel altal forgalmazott ter-
mékekkel kapcsolatos székincs, terminoldgia
vagy adatok helytelen hasznalatatél, hogy ne
terjessz hamis vagy félrevezetd informaciokat.

e |smerd meg és tartsd be a fogyasztoi
jogokra vonatkozo jogszabalyokat

e Feladataidnak és felel6sségi korodnek megfe-
lel6en alkalmazd és tartsd be a proméciora és
reklamozasra vonatkozo belsé szabalyokat

* Feladataidnak és felel6sségi korodnek megfe-
lel6en nyujts a megrendel 6k és fogyasztok
szamara valoés, atlathato és pontos tajékoztatast
a Sofidel altal forgalmazott termékekrol




A Sofidel Csoport Etikai kodexe

Szankciok és kereskedelmi korlatozasok

A Sofidel minden olyan orszagban betartja a nem-
zeti és nemzetkozi kereskedelmi jogszabalyokat és A SOFIDEL ELKOTELEZETTSEGE IRANYODBAN
el6irasokat, ahol termelést folytat. Ide tartozhatnak
az exportjogszabalyok, vam- és illetékszabalyok,
kornyezetvédelmi eldirasok, pénziigyi szabalyozasok
és egyebek.

Munkavallaloként biztos lehetsz abban, hogy
a Sofidel kiemelt figyelmet fordit a hatalyos
kereskedelmi jogszabalyok és eldirasok
betartasara. Ez azt jelenti, hogy id6ben
tajékoztatnak a vallalat altal alkalmazott
eljarasokrol és rendszerekrdl, valamint a
vallalat tevékenységét érintd uj kereskedelmi
jogszabalyokrol, szankcidkrdl és
korlatozasokrol. Tovabbi részletekért fordulj

a line manageredhez.

A multinacionalis vallalatokat kiilonb6z6 okok miatt
érhetik szankciok és kereskedelmi korlatozasok a
nemzeti és nemzetkozi hatosagok részérdl, példaul
politikai konfliktusok vagy biztonsagi aggalyok miatt.

Ezek az intézkedések érinthetik bizonyos termékek
vagy szolgaltatasok importjat vagy exportjat.
Ezenkivil a kornyezetvédelmi elbirasok is eredmé-
nyezhetnek kereskedelmi

korlatozasokat, példaul megtilthatjak a kornyezetre karos vagynem fenntarthaté modon eléallitott termékek
exportjat. A vamok és illetékek szintén a kereskedelmi korlatozasok egyik formajanak tekinthetdk, mivel
novelik az importkoltségeket, és befolyasolhatjak a vallalatok kereskedelmi dontéseit.

A kereskedelmi szankcidk és korlatozasok elkertilése kulcsfontossagu a vallalat j6 hirnevének és lizletmene-
tének mego6rzéséhez, a nemzetkdzi piacokhoz vald hozzaférés fenntartdsahoz, valamint a pozitiv hazai és
nemzetkozi kereskedelmi kapcsolatok elémozditasahoz.

Ez azt jelenti, hogy a megfelel6ségi szemlélet fontossagat minden Gzleti tevékenység soran hangsulyozni
kell, ami kulcsfontossagu ahhoz, hogy a vallalat felel6sségteljesen, a vonatkozo el6irasok teljes betartasaval

A piacon

MIT VARUNK ELTOLED

¢ Feladatodnak megfelel6en ellendrizd az
importalt és exportalt termékek sziikséges

e |smerd meg és tartsd be a kereskedelmi
szankciokra, korlatozasokra és hatarokon
atnyulo ellendrzésekre vonatkozo hatalyos
el6irasokat Feladataidnak megfelel6en
mUkodj egyltt a vamhatosagokkal és/vagy
az illetékes ellendrz6 szervekkel, valos és
pontos informacidkat szolgaltatva

e Jelezd az illetékes osztalyoknak, ha barmilyen
kétséged merdlil fel ezzel kapcsolatban

e \egyél részt minden olyan oktatason, amelyet

szamodra eldirnak




Az Etikal Kodex
vegrehajtasa,
népszerusitése,
betartasa

es frissitese



Ethische Code van de Sofidel Groep

Az Etikai Kédex végrehajtasanak,
terjesztésének és iranyitasanak modszerei

A Sofidel hisz abban, hogy az Etikai Kodex
betartasa annak minden cimzettjének felel6sségén

és kotelezettségén mulik, akik hatékonyan

alkalmazzak azt.

Ezt szem el6tt tartva, a Kodex betartasat az

alabbi alapelvek hatarozzak meg:

A Kdédex minden cimzettje egyénileg felel6s
azért, hogy megismerje azt, megértse az abban
foglalt értékeket és magatartasi iranyelveket,
valamint helyesen alkalmazza azokat;

Az Etikai kédex, valamint altalanossagban

a fenntarthatésagi kérdésekkel kapcsolatos
kozos kultura népszerdsitésére és terjesztésére
iranyuld kezdeményezések;

A Csoport vezetbéinek és menedzsereinek
felel6ssége, hogy sajat tertiletiikon és csapataik-
ban kommunikaljak és terjesszék az Etikai
kodexet, 6sztondzve a munkavallalokat arra,
hogy jelezzék, ha a benne foglalt elvekkel
ellentétes magatartast tapasztalnak;

Ha kétséged mertil fel azzal kapcsolatban, hogy
milyen magatartast kell kovetned, fordulj a
vezet6dhoz vagy a humanerdéforras osztalyhoz;

A humanerdforras osztaly felel az Etikai
kédexben foglalt elvek és szabalyok helyes
alkalmazasaért. Ennek érdekében minden
szlikséges segitséget megad, valamint elemzi
a beérkezd bejelentéseket és javaslatokat a
kodex fejlesztése érdekében.

Az Etikai kodex esetleges megsértésére
vonatkozo bejelentések kezelése a megfeleld
csatornakon keresztlil, a «Szabalysértések
bejelentése» bekezdésben foglaltak szerint.

Az Etikai Kodex végrehajtasa, népszerisitése, betartasa és frissitése
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NEPSZERUSITES ESTERJESZTES

A Sofidel vallalja, hogy kiilonb6zd terjesztési és
kommunikaciés kezdeményezésekkel népszerisiti
és megismerteti ezt a Kodexet.

Annak érdekében, hogy a dokumentum minden
munkavallalé szamara elérhet6 legyen,

figyelembe véve az esetleges nyelvi akadalyokat
is, az Etikai kddexet és annak frissitéseit leforditjak
a Csoport mikodesi orszagaiban hasznalt 6sszes
nyelvre, majd eljuttatjak a munkavallalokhoz

egy, a tartalmat és céljait ismertet6 tajékoztatoval
egylutt.

Ez a kommunikaciés mddszer egyenértéki az
Etikai kodexnek a hatalyos rendelkezések szerinti
vaéllalati nyilvantartasban torténo kozzétételével.

Ezenkiviil a Csoport szamos oktatast szervez,
hogy minden munkavallalé6 megismerje az Etikai
kodexet, és eldsegitse annak alkalmazasat.

Az Etikai kodex tovabba a vallalat honlapjan is
kozzétételre kertil, hogy minden érdekelt kiils6 fél
szamara elérhetd legyen.

A Sofidel kotelezettségvallalasat az Etikai kodex
népszerlisitésére és betartasara a Csoport altal
kiadott fenntarthatosagi jelentésben is kozzéteszik
és kommunikaljak.
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Szabalysértések bejelentése

A Sofidel komolyan veszi az Etikai A Sofidel esetében a bejelentéseket a Bejelentési
kodex tiszteletben tartasat és Bizottsag kezeli, amelynek tagjai a kockazatkezelési

;. és megfelel6ségi igazgatd, a belsd audit vezetdje,
bet‘ri]rtasat'l . R a humaneréforras, szervezet és biztonsagi igazgato.
A kodex barm”yen megserteset A leanyvallalatok esetében a bejelentéseket egy
haladéktalanul jelenteni kell, akar bejelentési felel6s kezeli, aki altalaban a helyi HR
kozvetlenul, akar névtelenul, a osztaly munkatarsa. Amennyiben 6sszeférhetet-
megfelel6 platformon keresztiil, lenség all fenn a bejelentési eljarasért felel6s

, , személlyel, alternativ csatornak allnak rendelkezésre.

amely a vallalat weboldalanak
Governance szekciojabdl érheto el: Ha a vizsgalat szempontjabdl hatékonyabbnak
www.sofidel.com vagy kozvetlenul vagy szlikségesnek itélik, ezek a felek bevonhatjak
a kovetkezo linken: az érintett vallalati részlegeket, felligyeleti szerveket
sofidelgroup.integritvline.com. vagy kuls6 tanacsadokat, szakértéket.
Alltern?tly megOIdaSkenF & b_ejelento A bejelentés kezelésében részt vev6 valamennyi fél
kerheti kozvetlen vagy tavoli koteles garantalni a bejelent6, valamint a tobbi érin-
megbeszélés megszervezéseét is. tett fél személyének és a kozolt informacioknak

a bizalmas kezelését.

A bejelentének nem kell tartania kovetkezményektdl,
ha az Etikai kodex megsértését jelenti.

A Sofidel tAmogatja az atlathatésagot, és kiall

mindenki mellett, aki szabalysértést jelent vagy jogos aggalyokat vet fel, még akkor is, ha ezek kés6ébb
tévesnek bizonyulnak. Senkit sem bocsatanak el, nem érhet fegyelmi intézkedés, fenyegetés vagy mas
hatranyos banasmaod azért, mert szabalysértést jelentett.

A Csoport munkatarsai nem fenyegethetnek meg és nem alkalmazhatnak megtorlast senkivel szemben,
aki az Etikai kodex megsértését jelenti. Aki igy viselkedik, fegyelmi intézkedés ala vonhato.

Tovabbi részletekért 1asd a Csoport szabalyzatat és a vallalati weboldalon kozzétett helyi Gigyrendi
szabalyzatokat.



http://www.sofidel.com
http://sofidelgroup.integrityline.com

A Sofidel Csoport Etikai kodexe

Fegyelmi rendszer

Az Etikai kodexben rogzitett értékek és magatartasi
szabalyok betartasa alapvet6 része annak a szerz6dé-
ses kotelezettségnek, amelyet a munkavallalok a
Sofidel felé véllalnak. Amennyiben az Etikai kédex
megseértésére vagy annak megszegésére dertl fény,
a Sofidel fenntartja a jogot, hogy fegyelmi intézkedé-
seket hozzon, amelyek aranyosak a jogsértés
sulyaval, és megfelelnek a hatalyos jogszabalyi
kereteknek, valamint a meglévé szerz6déses rendel-
kezéseknek.

Az Etikai Kodex végrehajtasa, népszerisitése, betartasa és frissitése

Az Etikai Kodex jovahagyasa és

Az Etikai kodexet a Csoport igazgatétanacsa hagyja
joéva, miutan kikérte az Ellenorzési, Kockazatkezelési
és Fenntarthatésagi Bizottsag véleményét. Ez a
bizottsag hagyja jova a késoébbi frissitéseket is, hogy
a kodexet a kiilso és belso kulturalis valtozasokhoz
igazitsak, valamint az Etikai kodexre vonatkozo sza-
balyozasok mdédosulasaihoz.

Az Etikai kodex jelen verzidjat 2025.03.07-en hagytak
jova, és minden korabbi verziét fellilir.



Az Etikai kodexet a lehetd legszélesel i Kluziv szemlelettel
készitettiik el. A sortavolséag, betdtipusc _ S, , hogy mindenki azonos
e » . 3 - L FERLAT T P ot < ey PINGR? o P

min&ségben férhessen hozza aitartalo 4 bort dok mer tumainak elkészitésére vonatkozd

iranyelvek szerint tettik, amel"y/é'I(‘a‘z L’lgynevee it ,Legge Stanca” (2004. januar 9-i 4. szamu olasz torvény)
altal meghatarozott kovetelményekre hivatkoznak.
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