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Wprowadzenie

Podobnie jak wszystkie spotecznosci, tak i firmy réwniez, podzielajg wspolne wartosci i zasady.

Nasz Kodeks Etyczny jest naszym towarzyszem podrozy, kompasem, ktory
prowadzi w codziennych dziataniach.

Mamy nadzieje, ze wspdlnie z nami bedziesz mogt rozwijaé swoja satysfakcjonujaca sciezke kariery.
Z naszej strony zrobimy wszystko, co w naszej mocy, aby Cie wspieraé, abysmy wspolnie tworzyli
wspolng wartosé.

Kazdego dnia, zaréwno w Europie, jak i w Stanach Zjednoczonych, wiele oséb znajduje w asortymencie
produktéw Sofidel — od papieru toaletowego po reczniki kuchenne, od serwetek i chusteczek do nosa po
reczniki papierowe i bibutki — przekonujgce odpowiedzi na swoje potrzeby w zakresie higieny osobistej
oraz sprzgtania domu, miejsc spotkan i pracy.

Jestesmy z tego dumni, sprawia to takze, ze czujemy duza odpowiedzialnosé.

Z tego tez powodu, kazdego dnia pracujemy, aby by¢ troche lepszym niz wczoraj.
Zawsze z petnym szacunkiem dla ludzi i planety, z pasja do ciggtego doskonalenia.

Cieszymy sie, ze mozemy podzieli¢ sie z\Wami naszymi przemysleniami i wartosciami.
To jest nasze pragnienie na przysztosé, dobrg przysztosc.

Jestesmy aktywni w wielu krajach, dynamiczni i mamy wiele do zrobienia. Razem.

Luigi Lazzareschi
Dyrektor Generalny



Nasza misja
| Wizja
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Nasza misja

O km

Promujemy czyste zycie, oferujac
zrownowazone produkty
higieniczne, ktore szanujg zarowno
ludzi, jak i srodowisko.

Nasza wizja

Kierujgc sie odpowiedzialnoscig,
przejrzystoscia i uczciwoscia, inspirujemy
oraz wspieramy naszych pracownikow we

wprowadzaniu innowacji i opracowywaniu
rozwigzan w zakresie higieny, ktore
sprawiajg, ze codzienne zycie jest bardziej
uporzadkowane, czystsze, wygodniejsze,
bezpieczniejsze | przyjemniejsze,

poprawiajac jakosc zycia naszych klientow,
pracownikow, partnerdow, akcjonariuszy
| cate] spotecznosci.
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Podstawowe wartosci Sofidel

W kazdym projekcie i relacji
zobowigzujemy sie do
urzeczywistnienia wartosci, ktore
definiujg to, kim jestesmy,

taczac nasze umiejetnosci i zasoby,
aby wywrze¢ pozytywny, trwaty i
odpowiedzialny wptyw na
spoteczenstwo oraz srodowisko.

U podstaw tego podejscia lezy
nasze przekonanie o poszanowaniu
i docenianiu zasobow —

zarowno ludzkich, naturalnych,

jak i kulturowych - kierujgc

sig zasada “mniej znaczy wiecej”.

Przedktadajac jakos¢ nad ilosc i
zrownowazony rozwoj nad
krotkoterminowe zyski, dgzymy
do tego, aby kazde dziatanie
miato znaczenie, a kazdy wybor
byt swiadomy, zapewniajac,

ze to, co robimy dzisiaj,
przyczynia sie do lepszego jutra.

Nasze wartosci

13

Wierzymy, ze lojalnosé jest filarem wspierajgcym
zaufanie, ktore jest niezbedne w kazdym zwiagzku.
Jestesmy wierni naszym zasadom, naszym

wspotpracownikom, naszym klientom i partnerom:

dziatamy w sposdb przejrzysty, poniewaz wie-
rzymy, ze zaufanie buduje sie poprzez szczera i
spojng komunikacje. Ta przejrzystosé¢ idzie w parze
z uczciwoscia, poniewaz zobowigzujemy sie do
traktowania wszystkich z rownoscia, szacunkiem i
bezstronnoscig. Rozumiemy, ze sprawiedliwosé
wzmacnia fundamenty zaufania i sprzyja gtebszym
i bardziej znaczacym wieziom: w ciagle zmieniaja-
cym sie $wiecie czujemy sie odpowiedzialni za
dbanie o dzisiejsze spoteczenstwo, w petni
Swiadomi naszej roli w jego ksztattowaniu.
Dlatego starannie pracujemy, aby krok po kroku
budowac lepsze jutro, kierujac sie uczciwoscia,
odpowiedzialnoscia i stalym zaangazowaniem.

Wierzymy w moc podejmowania znaczacych
dziatan juz dzis, aby wywrzeé trwaty wptyw jutro.
Wierzymy w moc podejmowania znaczacych
dziatan dzisiaj, aby stworzy¢ trwaty wptyw jutro.
Nasz sposob pracy réwnowazy codzienny realizm
z wizjg skierowana na przysztosé, ktadac nacisk na
konkretne dziatania, ktore rozwigzuja rzeczywiste
wyzwania, jednoczes$nie zwracajgc uwage na
dtugoterminowy wptyw. Nasze podejscie opiera
sie na praktycznosci, zapewniajac, ze kazde propo-
nowane przez nas rozwigzanie jest wykonalne,
wydajne i bezposrednio odpowiada na potrzeby
naszych interesariuszy. Bycie pragmatycznym
oznacza dla nas podejmowanie odpowiedzialnych,
opartych na faktach decyzji, dazenie do jasnych
celow z dobrze zdefiniowanymi zobowigzaniami.
taczymy ten pragmatyczny sposéb myslenia z
solidng, perspektywiczna strategia i jasna wizja
przysztosci, konsekwentnie trzymajac sie
obranego kursu i inwestujgc w innowacje, relacje,
zrownowazony rozwdj i technologie, aby nadaé
priorytet rozwigzaniom, ktére sa trwate, tworzac
wartosc¢ i trwate wyniki.
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Wierzymy, ze pokora jest wiasciwg postawg w
relacjach spotecznych i w miejscu pracy, aby
odnosic¢ sie do siebie nawzajem z rownowaga,
troska i prostota. Jednocze$nie wierzymy, ze
prawdziwy wzrost jest napedzany przez odwage i
ambicje przedsiebiorczosci. Uwaznie wstuchujac
sie w wktad osdb wokot nas i uznajgc ich wartosg,
kierujemy sie silnym pragnieniem doskonalenia,
zawsze z gtebokim poczuciem odpowiedzialnosci.
W ten sposob nasza pokora nie jest ogranicze-
niem, ale sita, ktora prowadzi nas do
kwestionowania status quo z uczciwoscig i
Swiadomoscia, pozwalajac, aby wyniki mowity
same za siebie, i stawiajgc czota kazdemu sukce-
sowi z umiarem, unikajac nadmiernej egzaltacji.
W tym celu tworzymy srodowisko wspotpracy, w
ktorym kazdy pomyst jest szanowany i nikt nigdy
nie przestaje sie uczy¢, rozumiejac, ze sukces jest
zawsze wynikiem zbiorowego wysitku.

Razem dazymy do przysztosci, w ktérej ambicja i
pokora harmonijnie ze soba wspétgraja.

\,

Wierzymy w transformacyjna moc innowacji,
ktora napedza jakos¢ we wszystkim, co robimy, od
naszych produktdéw i procesdw, po nasze relacje.
Nasze podejscie taczy w sobie nastawienie na
ciggte doskonalenie i najnowoczes$niejsze
technologie: nie ograniczamy sie do badania
rewolucyjnych innowacji, ale na co dzien zwra-
camy najwyzszg uwage na jakos$¢, rozumiang
rowniez jako szczegoty, ktére majg najwieksze
znaczenie dla naszych interesariuszy.

Ten sposéb myslenia prowadzi nas w identyfiko-
waniu $wiadomych, zorientowanych na przysztos¢
mozliwosci, aby utatwi¢ zycie, zoptymalizowaé
procesy i generowac wartos¢ poprzez nasze
produkty i dziatania. Wprowadzamy innowacje,
aby poprawi¢ jakosc¢ i dazymy do jakosci, aby
inspirowaé innowacje.

Nasze wartosci

Wartosci w dziataniu

Wartosci korporacyjne ozywaja, gdy stajg sie integralng
czescig sposobu, w jaki podejmujemy decyzje,
wspotdziatamy i funkcjonujemy w firmie, spoteczenstwie
i na rynku. Aby wartosci firmy byty czyms wiecej niz
tylko stowami na papierze, muszg zostac przetozone na
dziatania, zachowania, polityki i codzienne praktyki.

15






Kodeks Etyczny Grupy Sofidel

Zakres stosowania i zasady przewodnie

Kodeks Etyki formalizuje oraz upowszechnia zasady i
wytyczne postepowania naszych pracownikow i
wspotpracownikow (zwanych dalej “pracownikami”)
w wykonywaniu przez nich czynnosci zawodowych
oraz wszelkich dziatan, ktére moga mie¢ wptyw na
nie oraz na wizerunek i reputacje firmy. Kodeks Etyki
towarzyszy w podejmowaniu decyzji i przyjmowaniu
zachowan zgodnych z wartosciami, z ktérymi Sofidel
sie identyfikuje i ktorymi kieruje sie Grupa we
wszystkich jej dziataniach.

Poprzez Kodeks Etyczny Sofidel przestrzega
17 Celéw Zrownowazonego Rozwoju
Organizacji Narodow Zjednoczonych (ONZ)
oraz Strategii Unii Europejskie;j.

Inspiracja sa rowniez zasady
Podstawowych Konwencji
Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP), zasady Global Compact
promowane przez ONZ oraz kryteria etyczne

Nasz Kodeks nie moze przewidywacé kazdego kon-
OECD (Global Legal Standards).

kretnego zachowania lub sytuacji, w rzeczywistosci
ustanawia kryteria postepowania, ktore nalezy prze-
strzegaé i stosowac, nie roszczac sobie pretensiji do

bycia wyczerpujacym.

Zasadniczo okresla oczekiwania dotyczace zachowania wobec pracownikéw podczas wykonywania czynno-
$ci zawodowych oraz zarzadzania relacjami ze wspotpracownikami, dostawcami i partnerami biznesowymi,
klientami, a takze z instytucjami publicznymi, spotecznoscia i wszystkimi innymi interesariuszami, z ktérymi
wchodzimy w interakcje. Majac to na uwadze, Kodeks, oprécz obowiazku starannosci, uczciwosci i dobrej
wiary w wykonywaniu pracy, zawiera odniesienia do gtéwnych wewnetrznych polityk i przepisow, ktore
przyjeli$my, a z ktorymi nasi pracownicy moga sie zapozna¢ w celu uzyskania szczegotowych informacji na
temat poruszanych w nim kwestii.

Naruszenia niniejszego Kodeksu sa traktowane surowo, az do rozwigzania stosunku pracy witgcznie. Zadne
niezgodne z prawem zachowanie, nawet jesli lezy w interesie lub na korzys$¢ Spotki, nie moze byé uwazane
za zgodne z wartosciami i kryteriami postepowania zawartymi w naszym Kodeksie Etyki.

Cel dokumentu

ZAKRES

Kodeks Etyczny zostat przyjety przez spotke domi-
nujaca Sofidel S.p.A. i wszystkie jej spotki zalezne
(zwane dalej rowniez “Sofidel” i/lub “Grupg” i/lub
“Grupa Sofidel”) jako narzedzie samoregulacji
stuzgce witaczeniu kwestii spotecznych, etycznych,
tadu korporacyjnego i ochrony srodowiska do
procesow i praktyk korporacyjnych, wykraczajac
poza realizacje dekretu ustawodawczego
231/2021.

W zwiagzku z tym Kodeks ma zastosowanie na
catym swiecie do wszystkich pracownikow firmy
Sofidel, niezaleznie od petnionej przez nich
funkcji, we wszystkich krajach, w ktérych
dziatamy. Kazdy pracownik jest odbiorcg Kodeksu
i w zwigzku z tym jest zobowigzany do jego
znajomosci i zachowania sie zgodnie z jego
zasadami. Osoby zarzadzajgce ludzmi majg do
odegrania kluczowa role w promowaniu
Kodeksu, dawaniu przyktadu swoim zespotom i
wspieraniu wszelkich watpliwosci lub zgtoszen.

Nasi dostawcy i partnerzy biznesowi sa rowniez
zobowigzani do przyjecia zasad podobnych do
tych, na ktorych opiera sie nasz Kodeks Etyczny.



W firmie
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Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dla Sofidel bezpieczenistwo i higiena pracy sa
niezbednymi elementami planowania sprawiedli-
wego i trwatego rozwoiju, ktéry szanuje ludzi.

Bezpieczne srodowisko pracy oznacza dla nas
minimalizacje ryzyka wypadkow i choréb
zawodowych, dbanie o to, aby warunki pracy
sprzyjaty zdrowiu fizycznemu i psychicznemu
pracownikow.

Z tego powodu przywigzujemy duzg wage do
przestrzegania wszystkich obowiazujacych
przepiséw BHP i inwestujemy w tworzenie kultury
dobrego samopoczucia i promocji zdrowia, w
celu eliminacji zidentyfikowanych zagrozen, a tam,
gdzie nie jest to mozliwe, minimalizacji ich

w stosunku do wiedzy zdobytej w oparciu o postep
technologiczny.

Do gtéwnych celdow zdrowego i bezpiecznego
srodowiska pracy nalezy w rzeczywistosci zapobie-
ganie urazom i chorobom zawodowym, poprawa
satysfakcji z pracy i wzrost wydajnosci.

Aby osiagnac te cele, niezbedna jest aktywna

wspotpraca wszystkich pracownikdéw. W rzeczywistosci tylko dzielgc sie powszechng i gteboko zakorzeniong

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac od

Sofidel duzej dbatosci o zapewnienie
bezpiecznego i zdrowego srodowiska pracy.
Obejmuje to przyjecie specjalnych procedur

i narzedzi kontrolnych w tym zakresie oraz
dostep do srodkéw ochrony indywidualnej,

a takze szkolenia on-the-job (w miejscu
pracy)' oraz programy uswiadamiajgce w
kwestii bezpieczenstwa, a takze dziatania pro-
mujgce zdrowy styl zycia. Sofidel przywiazuje
najwyzsza wage do zgtoszen o wszelkich
problemach w tym zakresie.

Badz na biezaco z aktualnymi inicjatywami,
rozmawiajgc na te tematy ze swoim bezpo-
Srednim przetozonym.

kultura bezpieczenstwa, mozemy stworzyé bezpieczne srodowisko pracy dla wszystkich.

SPOSTRZEZENIA
e Polityka Bezpieczenstwa i Higieny Pracy
dostepna na stronie internetowej

'Szkolenie w miejscu pracy, zwane réwniez szkoleniem ,w
miejscu pracy’; to metodologia szkoleniowa stosowana
przez W firmie, ktéra pozwala pracownikom zdobywaé
nowe umiejetnosci poprzez obserwacje i, przede wszystkim,
wyprébowywanie i wdrazanie w zycie nabytej wiedzy.

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Badz odpowiedzialny i ostrozny

* Poznaj i przestrzegaj obowiazujgce przepisy
BHP, a takze przyjete procedury bezpieczenstwa

e Wez udziat w szkoleniach z zakresu
bezpieczenstwa organizowanych przez firme

¢ Natychmiast zgtaszaj wszelkie wykryte
zagrozenia lub problemy z bezpieczenstwem

e Stosuj prawidtowo srodki ochrony osobistej
i bezpieczenstwa

e Whies swoj indywidualny wktad w utrzymanie
czystego i uporzadkowanego srodowiska pracy

e Wspotpracuj z kolegami w celu promowania
i rozpowszechniania kultury bezpieczenstwa

e Wez udziat w éwiczeniach awaryjnych

¢ Nie spozywaj alkoholu, nie zazywaj narkotykow,
a takze nie pal tytoniu podczas pracy, jak
rowniez w codziennym zyciu dla zdrowego
stylu zycia

* Proponuj poprawe w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy w miejscach pracy, w ktorych
pracujesz na co dzien
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Uczciwe i godne srodowisko pracy

Uczciwe i godne srodowisko pracy uznaje wktad
ludzki i chroni godnos¢ wszystkich pracownikow, w
petnej zgodnosci z miedzynarodowymi konwen-
cjami pracy.

Sofidel przestrzega krajowych i miedzynarodowych
przepisow i standardow dotyczgcych praw pracow-
niczych i rekrutacji personelu, przyjmujac praktyki
zatrudnienia majgce na celu stworzenie sprawiedli-
wego, godnego srodowiska pracy dla wszystkich.
Sofidel nie toleruje zadnej formy nielegalnej, przy-
musowej pracy lub pracy dzieci.

We wszystkich spotkach Grupy Sofidel stosunek
pracy pracownikéw jest zawsze regulowany przez
formy krajowych, zaktadowych lub indywidualnych
rokowan zbiorowych, gwarantujgc w ten sposob
jasne warunki, ktére sa w petni egzekwowalne przez
Strony. Ponadto duzg uwage przywiazuje sie do
etapow selekcji i zatrudniania personelu, promowa-
nia integracji i zwalczania wszelkich form dyskrymi-
nacji, a takze do kryteriéw wynagradzania, ktére za
te sama wykonang prace sa zgodne z zasadami
sprawiedliwosci, przejrzystosci i merytokracji. W

zarzgdzaniu czasem pracy Sofidel promuje zdrowa rownowage miedzy zyciem zawodowym a prywatnym.

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Dla Sofidel ludzie sa najwazniejsi, dlatego
jako pracownik mozesz oczekiwacé statego
zaangazowania w zapewnienie sprawiedli-
wego i godnego srodowiska pracy. Przektada
sie to na state monitorowanie prawidtowosci
zarzadzania praktykami zatrudnienia i
procesami zarzagdzania personelem, a takze
dostarczanie przejrzystych informacji w tym
zakresie. Na przyktad - w przypadku zmian
operacyjnych, spotki Grupy sa zobowigzane
do poinformowania zainteresowanych
pracownikéw z wyprzedzeniem, zgodnie z
przewidzianymi terminami i procedurami.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj
sie ze swoim bezposrednim przetozonym.

Aby zapewni¢ uczciwe i godne srodowisko pracy, wszyscy pracownicy muszg przyczyniac sie
do przestrzegania odpowiednich przepiséw prawa, regulacji i wytycznych firmy w swoich raportach.

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Aktywnej wspotpracy: otwartej i uczciwej
komunikacji oraz proaktywnosci, majgc na
uwadze ciggte doskonalenie

e Promowania godnego srodowiska pracy, ktore
respektuje obowigzujgce przepisy i wytyczne

* Przyjmowania etycznych zachowan, ktore nie
zagrazajg prawom pracownikow i innych ludzi

e Jako Kierownik Liniowy dbatosci o prawidtowa
realizacje proceséw zarzadzania personelem
zdefiniowanych przez Sofidel

e Jako Kierownik Liniowy wykorzystywania i
wzmacniania profesjonalizmu obecnego w
firmie, poprzez wspieranie rozwoju i wzrostu
swoich wspoétpracownikéw

25
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Integracja, rownos¢
szans i niedyskryminacja

Zobowiagzujemy sie do tworzenia otwartego
srodowiska pracy, w ktorym wszyscy pracownicy
czujg sie akceptowani, szanowani i doceniani —
niezaleznie od ich cech osobistych, opinii czy jakie-
gokolwiek innego aspektu ich tozsamosci — i maja
takie same mozliwosci.

W zwiazku z tym dobdr, zatrudnianie, szkolenie i
rozwoj personelu, a takze wynagrodzenie za wyko-
nywanag prace sg zgodne z kryteriami obiektywizmu
bez dyskryminacji ze wzgledu na: wiek, pte¢,
orientacje seksualng, niepetnosprawnosé, poglady
polityczne, stan cywilny, macierzynstwo, pochodze-
nie etniczne, religie i Swiatopoglad.

Ponadto Sofidel przyjmuje zasade zerowej toleranc;ji
wobec wszelkich form nekania, mobbingu i zastra-
szania, zarowno werbalnego, niewerbalnego,
pisemnego, fizycznego czy psychicznego wobec
pracownikow lub interesariuszy zewnetrznych.

Obowiagzkiem wszystkich nas jest zapewnienie,
poprzez konkretne dziatania na kazdym etapie
funkcjonowania firmy, aby kazdy czut sie wtaczony
i mogt wyrazi¢ swoj maksymalny potencjat, w

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Dla firmy Sofidel ludzie sa strategicznym
zasobem, dlatego jako pracownik mozesz
oczekiwacé statego zaangazowania w
zapewnienie srodowiska pracy wolnego od
uprzedzen i nekania, z poszanowaniem
osobowosci i godnosci kazdego pracownika.
Znajduje to rowniez odzwierciedlenie w
uchwaleniu przepiséw przeciwko dyskrymina-
cji, molestowaniu seksualnemu w miejscu
pracy i mobbingowi, majgcych na celu m.in.
zapewnienie, ze selekcja, rekrutacja, szkolenia
i plany rozwoju personelu sa realizowane bez
jakiejkolwiek dyskryminaciji.

Ponadto Sofidel szkoli kierownikdéw roznych
dziatow firmy, aby prawidtowo identyfikowac
i radzi¢ sobie z wszelkimi sytuacjami

dyskryminacji lub molestowania seksualnego.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj
sie z bezposrednim przetozonym.

przekonaniu, ze zréznicowane srodowisko pracy, ktére ceni pluralizm, jest Swiadectwem zdrowe;j,
rozwijajacej sie Grupy, ktora jest otwarta na wyzwania przysztosci.

SPOSTRZEZENIA

® Przepisy dotyczace dyskryminacji w miejscu pracy — dostepne w firmowym intranecie
e Polityka dotyczaca molestowania seksualnego w miejscu pracy — dostepna w firmowym intranecie
e Regulamin Przeciwdziatania Mobbingowi w Miejscu Pracy — dostepny w firmowym intranecie

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Zero tolerancji dla wszelkich form dyskryminacji

e Unikania obrazliwych lub niewrazliwych
zachowan lub komentarzy

¢ Traktowania wszystkich wspotpracownikow z
szacunkiem, uczciwoscig i profesjonalizmmem,
bez uszczerbku dla réznych rol i funkcji firmy

¢ Promowania integracyjnego i otwartego
srodowiska pracy poprzez konkretne dziatania,
np. poprzez stuchanie i docenianie opinii i
wktadu wszystkich wspotpracownikow

e (QOkazywania szacunku i Swiadomosci dla
réznych kultur, doswiadczen, opinii i perspektyw

e Aktywnego uczestnictwa i wspierania
inicjatyw korporacyjnych promujacych integracje
i r6éznorodnosé

 Swiadomosci zachowan dyskryminacyjnych,
nekania i zastraszania, ktorych podejrzewasz lub
o ktoérych sie dowiadujesz

e
ﬂ\\\\
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Szkolenia i rozwoj zawodowy

Promowanie szkolen i rozwoju zawodowego pra-
cownikéw oznacza dla nas tworzenie wartosci dla
ludzi i dla samej firmy Sofidel, wspieranie tworzenia
srodowiska pracy, ktére stymuluje innowacyjnosgé,
wszechstronnos¢ umiejetnosci i ciagty rozwaj.
Uwazamy, ze te elementy sg kluczowe dla zréwno-
wazonego rozwoju firmy w ciggle zmieniajgcym

sie Swiecie.

Szkolenia sg strategiczng inwestycjg dla firmy, ktora
chce sie rozwija¢ i wprowadza¢ innowacje,
jednoczesnie promujac pozytywne i motywujace
srodowisko pracy. Podstawowych celow jest
bowiem wiele: inwestowanie w szkolenia i rozwdj
zawodowy pozwala na posiadanie bardziej kompe-
tentnej, zmotywowanej i zaangazowanej sity
roboczej, zdolnej do dostosowania sie do zmian i
szybkiego reagowania na wyzwania rynkowe, co
pomaga wspieraé rozwoj firmy w czasie.

W tej perspektywie, tylko wtedy, gdy kazdy cztonek

organizacji — niezaleznie od petnionej roli — z pokora
uzna, ze zawsze jest co$ nowego do nauczenia sie, a
doskonalenie to nieustanny proces, mozliwe staje

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac od
Sofidel niezachwianego zaangazowania

w tworzenie srodowiska pracy, ktore wspiera
i promuje rozwodj zawodowy oraz inwestycji
w szkolenia pracownikow, ktdrzy sg sercem

i sitag firmy. Obejmuje to obowiazkowe
szkolenia, ale takze inicjatywy dostosowane
do rodzaju pracy i oparte na umiejetnosciach
i postawach, w celu rozwijania talentow
kazdego z nich oraz rozwijania umiejetnosci
technicznych i przekrojowych.

Badz na biezaco z aktualnymi
inicjatywami, pytajac swojego
bezposredniego przetozonego i sledzac
komunikaty firmy na ten temat.

sie stworzenie Srodowiska pracy sprzyjajacego ciggtemu rozwojowi zaréwno pracownikow, jak i samej
organizacji, co przektada sie na sukces i dobrobyt obu stron.

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Aktywnego uczestnictwa w szkoleniach prowa-
dzonych przez firme

e Wykorzystania nowo nabytych umiejetnosci w
praktyce zawodowej

¢ Dazenia do ciggtego doskonalenia i aktywnego
stuchanie sugestii, ktore moga wynikac z kon-
tekstu pracy

e Proaktywnego poszukiwania mozliwosci wzro-
stu i rozwoju

e Dzielenia sie zdobyta wiedzg ze wspotpracowni-
kami, poprzez wspotprace z nimi przy opra-
cowywaniu projektow biznesowych

e Zobowigzania do ukonczenia wszelkich wyma-
ganych certyfikatow

e Odpowiedzialnego zarzadzania swoja Sciezka
kariery
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Wolnos¢ zrzeszania sie

Sofidel uznaje prawo wszystkich swoich pracow-
nikow do decydowania, czy chca by¢ reprezentowani
przez zwiazek zawodowy, do organizowania sig i
rokowan zbiorowych lub indywidualnych, a takze

do powstrzymania sie od przystepowania do takich
organizacji z powodu obawy przed zastraszaniem
lub odwetem.

Sofidel ma bowiem system stosunkow pracy oparty
na otwartym, statym i konstruktywnym dialogu ze
zwigzkami zawodowymi w réznych krajach, w
ktoérych dziata. Ponadto w spétkach Grupy stosunek
pracy pracownikéw jest zawsze regulowany przez
formy krajowych, zaktadowych lub indywidualnych
rokowan zbiorowych, promujacych system stosun-
kow majacych na celu ochrone centralnego znacze-
nia wartosci pracy, zarowno dla firm, jak i dla pra-
cownikow. Gwarantuje to m.in. zapobieganie i/lub
rozwigzywanie ewentualnych konfliktéw oraz
poprawe klimatu korporacyjnego poprzez kon-
struktywna dyskusje majaca na celu promowanie
pozytywnego i stabilnego srodowiska pracy.

Zintegrowane podejscie wszystkich stron ma zasad-

nicze znaczenie dla stworzenia klimatu wzajemnego stuchania, otwartego na uczestnictwo i pluralizm opinii,

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwaé od Sofidel
podejscia, ktore tagczy w sobie odpowiednia
polityke firmy i kulture organizacyjna
sprzyjajaca tworzeniu klimatu poszanowania
praw pracowniczych, takich jak prawo do
wolnosci zrzeszania sie. Przektada sie to na
uznanie Twojego prawa do utworzenia i
przystapienia do wybranego przez siebie
zwiazku zawodowego oraz prawa do
negocjacji zbiorowych, bez obawy przed
odwetem lub dyskryminacjg. Ponadto

spotki Grupy nie wnosza bezposrednich

ani posrednich wktadéw na rzecz ruchéw,
komitetéw i organizacji zwiazkowych ani na
rzecz ich przedstawicieli.

Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, skontaktuj
sie ze swoim bezposrednim przetozonym
lub dziatem zasobdéw ludzkich.

majacego na celu zapewnienie wolnosci zrzeszania sie i wspotpracy z nimi.

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Szanowania prawa do decydowania co do
bycia reprezentowany przez zwigzek zawodowy,
organizacje lub indywidualnie

¢ Niedyskryminowania ze wzgledu na dziatalnos¢
zwigzkowa lub przynaleznosé

e Braku ingerencji w oficjalng i prawnie uznana
dziatalnos¢ przedstawicieli pracownikow

.' h
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Chron aktywa firmy

Podstawowym przywilejem firmy Sofidel jest
zapewnienie swoim pracownikom odpowiednich,
wydajnych i wysokiej jakosci zasobdéw i narzedzi
biznesowych, aby mogli pracowaé na miare
swoich mozliwosci, wspierajac wzrost, wydajnosc
i dtugoterminowy sukces firmy.

Pod pojeciem “zasobow i narzedzi biznesowych”
rozumiemy w szczegolnosci aktywa fizyczne, takie
jak systemy biznesowe, telefon, Internet, maszyny
firmowe i samochody, ale takze aktywa niemate-
rialne, takie jak wiasnos¢ intelektualna, struktury

organizacyjne, znaki towarowe i informacje o firmie.

Dlatego tak wazne jest, aby korzystac z tych zasobow
firmy w sposob odpowiedzialny, co oznacza, ze nie

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac, ze Sofidel
zapewni Ci wydajne i wysokiej jakosci zasoby
firmowe, niezbedne do prawidtowego i
efektywnego wykonywania Twojej pracy.
Ponadto otrzymasz odpowiednie informacije,

a takze wsparcie w zakresie prawidtowego
wykorzystania zasobow firmy, ktore zostaty

Ci przydzielone.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj sie z
bezposrednim przetozonym.

marnujesz, nie ignorujesz, nie zaniedbujesz, nie gubisz, ani nie przywtaszczasz sobie fizycznych lub

niematerialnych aktywoéw firmy.

Kazda firma ma okreslona role w przyczynianiu sie do sukcesu, dlatego wazne jest, aby zarzadzaé
nimi w sposéb odpowiedzialny, aby optymalizowa¢ operacje i osiagac cele biznesowe.

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Korzystaj z przydzielonych Ci zasobow i
narzedzi wytgcznie w celach biznesowych,

a nigdy do uzytku osobistego

Zachowaj ostroznos¢, odpowiedzialnosé i
bezpieczenstwo przez caty czas podczas
korzystania z aktywow fizycznych i wartosci
niematerialnych firmy oraz zarzadzania nimi
Poznaj i przestrzegaj wewnetrznych
procedur regulujacych korzystanie z zasobéw
i narzedzi firmy

Poznaj i respektuj struktury organizacyjne,
ktére rzadza firma

Nigdy nie wykorzystuj zasobow i urzadzen
firmy do nielegalnych lub niewtasciwych
dziatan, ktore moga zaszkodzi¢ firmie
zarowno z finansowego punktu widzenia,
jak i reputacji firmy

Zabezpieczaj i chron wartosci niematerialne
oraz prawne Grupy Sofidel, takie jak znaki
towarowe i informacje korporacyjne
Zapewnij poufnosé wszystkich poufnych
informac;ji i chron zasoby firmowe przed
nieautoryzowanym dostepem, utratg lub
uszkodzeniem

Dbaj o powierzone Ci zasoby z nalezyta
starannoscia

Przyjmij etyczne i petne szacunku zachowanie,
unikajgc marnotrawstwa, kradziezy lub
wszelkich innych niewtasciwych praktyk, ktore
moga zaszkodzi¢ mieniu i organizacji firmy
Zgtaszaj przypadki nieprawidtowego
wykorzystania zasobow firmy, o ktorym sie
dowiesz

t § |
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Przejrzystos¢ w dokumentach
ksiegowych i dokumentacji firmowej

Nasze podejscie jest zorientowane na przejrzystosé
wynikoéw ekonomicznych, finansowych i zrownowa-
zonego rozwoju Grupy. Przektada sie to na
nieustanne zaangazowanie w dostarczanie
prawdziwych faktow i informacji dotyczacych firmy,
zapewniajac, ze wszystkie dokumenty firmy, takie
jak sprawozdania finansowe i raporty dotyczace
zrébwnowazonego rozwoju, sg sporzadzane doktad-
nie, szybko i zgodnie z prawda

Zapewnienie poprawnosci, kompletnosci,
doktadnosci i prawdziwosci informacji w zakresie
prowadzenia i przechowywania powigzanej
dokumentacji przedsiebiorstwa odpowiada na reali-
zacje kluczowych celéw. Po pierwsze, zapewnia
zgodnosé z przepisami prawa i regulacjami,
zapewniajac, ze wszystkie informacje, operacje i

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac, ze
sprawozdania finansowe Sofidel i sprawoz-
dawczo$¢ w zakresie zrownowazonego
rozwoju beda sporzadzane doktadnie, szybko
i zgodnie z prawda, w petnej zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami, a wszystkie
dokumenty firmy beda doktadne, kompletne
i wiernie odzwierciedlajg stan faktyczny.
Aby uzyskac bardziej aktualne informacje
zwigzane z Twojg pracg, skontaktuj

sie ze swoim bezposrednim przetozonym.

dane sa przejrzyste i tatwe do zweryfikowania. Ponadto utrzymanie doktadnosci i integralnosci danych i
informac;ji stanowi solidng podstawe do podejmowania swiadomych decyzji i skutecznego zarzadzania.

Tylko wtedy, gdy wszyscy cztonkowie organizacji sa Swiadomi tego, jak wazna jest prawdziwos¢ i
doktadnos¢ informac;ji firmowych i wspotpracujg w tym sensie, budowane jest przejrzyste, integralne i
profesjonalne srodowisko, niezbedne do wzmocnienia zaufania wewnetrznego i zewnetrznego.

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Rejestracji, autoryzacji i/lub weryfikacji—
zgodnie z powierzonym zadaniem - transakgji
finansowych i handlowych oraz dokumentacji
ksiegowej w sposéb prawidtowy, kompletny,
doktadny i zgodny z prawda, zapewniajgc
przejrzystosé i identyfikowalnosc operacji
Zgodnosci z obowigzujacymi przepisami i
standardami dotyczacymi sprawozdawczosci
zewnetrznej

Zgodnie ze swoimi obowiagzkami i odpowied-
zialnoscia, nie fatszuj ani nie zmieniaj
dokumentacji Spoétki oraz nie pomijaj informacji
na temat sytuacji ekonomicznej, kapitatowej
lub finansowej Spotki, ktérych komunikowanie
jest wymagane przepisami prawa

Aktualizuj i archiwizuj dokumentacje firmowa,
raporty i ksiegowos¢ zgodnie z kryteriami
przejrzystosci, poprawnosci, kompletnosci i
doktadnosci

Zapewnij identyfikowalno$ dokumentac;ji
uzupetniajgcej

Niezwtocznie zgtaszaj wszelkie pominiecia,
zmiany lub btedy organom odpowiedzialnym
za weryfikacje, za posrednictwem osoby
kontaktowej firmy oraz kierownika obszaru
lub zaktadu
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Bezpieczenstwo informacji

W s$wiecie zewnetrznym, w ktérym zagrozenia
szybko ewoluuja, a firma staje sie coraz bardziej
cyfrowa, ochrona zaréwno danych poufnych, jak i
danych zapewniajgcych prywatnosé jest ciggtym
wyzwaniem. Z tego powodu niezbedne jest, aby
Sofidel posiadat odpowiedni system bezpieczenstwa
informac;ji, aby zapewnic ciggtosé procesow
produkcyjnych i operacyjnych oraz systemoéw
informatycznych, a takze zachowaé swoje know-how
i unikngé utraty danych.

Utrzymanie bezpieczenstwa informacji oznacza, ze
proaktywnie chronimy informacje biznesowe, takie
jak informacje poufne, przed utrata, niewtasciwym
wykorzystaniem lub nieuprawnionym ujawnieniem.

Ponadto narzedzia sztucznej inteligencji zyskuja
potencjat do przyspieszenia innowacji, zwiekszenia
produktywnosci i zwiekszenia zdolnosci do
konkurowania. W zwiazku z tym Sofidel promuje
jego odpowiedzialne, zgodne z prawem i jasne
stosowanie.

Zapewnienie bezpieczenstwa informac;ji to zbiorowa

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz liczy¢ na duzg uwage
ze strony Sofidel w celu zapewnienia
bezpieczenstwa informacji firmowych.

W szczegolnosci Sofidel gwarantuje
wdrozenie odpowiedniego systemu
zarzadzania bezpieczenstwem IT, ochrone
zasobow informacyjnych, a takze prawidtowe
wewnetrzne i zewnetrzne zarzgdzanie
wszystkimi informacjami firmowymi. Ponadto
planowane sa specjalne szkolenia, ktore maja
na celu zwiekszenie swiadomosci na temat
tego problemu oraz prawidtowych zachowan,
ktore nalezy wdrozy¢, aby unikna¢ strat, cybe-
ratakow lub naduzyé.

Aby uzyskaé wiecej informacji, skontaktuj sie
ze swoim bezposrednim przetozonym.

odpowiedzialnos¢, ktora wymaga zaangazowania oraz wspotpracy kazdego z nas. Dzieki sSwiadomosci,
szkoleniom, przyjeciu zdefiniowanych praktyk bezpieczeristwa i doktadnemu zarzadzaniu danymi, a takze
przejrzystemu i uczciwemu wykorzystaniu algorytmoéw, a takze zautomatyzowanych proceséw, mozliwe
jest wspdlne zapewnienie bezpieczeristwa naszych informacji.

SPOSTRZEZENIA
e Polityka haset — dostepna w firmowym intranecie
Procedura “czyste biurko” — dostepna w firmowym intranecie

L]
e Instrukcja zabezpieczenia urzadzen mobilnych — dostepne w firmowym intranecie
e Polityka klasyfikacji i postepowania z informacjami — dostepna w firmowym intranecie

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Swiadomego korzystania z firmowych
narzedzi i urzadzen

Przyjmowania praktyki bezpieczenstwa
okreslonej przez Sofidel

Nieinstalowania nieautoryzowanego
oprogramowania

Zawsze zwracaj uwage na kwestie
bezpieczenstwa informacji i dowiedz sie o obo-
wiagzkach zwigzanych z Twoja rola w firmie

Nie udostepniaj informacji o firmie w mediach
spotecznosciowych lub innych ustugach online,
chyba ze masz niezbedne pozwolenie

Nie wykorzystuj informacji, z ktorymi masz
kontakt w trakcie pracy, w celu uzyskania
korzysci lub do niewtasciwego i nieuprawnio-
nego wykorzystania

Bierz udziat w szkoleniach z zakresu cyberbez-
pieczenstwa, organizowanych przez firme
Niezwtocznie zgtaszaj wszelkie potencjalne
naduzycia, cyberataki, dziwne lub nietypowe
zdarzenia do odpowiedniego dziatu firmy
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Ochrona prywatnosci i danych osobowych

Sofidel przywiazuje duza wage do ochrony prywat-
nosci i danych osobowych, dlatego gromadzimy,
przetwarzamy i przechowujemy dane

osobowe pracownikéw, klientéw, konsumentow
lub os6b trzecich wytacznie w uzasadnionych
celach i zobowiazujemy sie do ich ochrony, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Pojecie “dane osobowe” odnosi sie do wszelkich
informac;ji, ktére moga byé wykorzystane do
bezposredniej lub posredniej identyfikacji osoby
fizycznej, takich jak informacje biograficzne,
przekonania religijne lub polityczne, sytuacja
ekonomiczna lub stan zdrowia.

Ochrona prywatnosci i danych osobowych jest
kluczowa nie tylko dla unikniecia kar przewidzianych
w odpowiednich przepisach, ale takze dla budowa-
nia i utrzymywania zaufania pracownikow, klientow
i wszystkich innych interesariuszy. Z tego powodu

podejmujemy wszelkie niezbedne srodki bezpieczen-
stwa w celu ochrony danych osobowych i unikniecia

nieuprawnionego przetwarzania.

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz liczy¢ na duze zaanga-
zowanie ze strony Sofidel w zapewnienie
ochrony prywatnosci i danych osobowych.
Obejmuje to dbatosé o przestrzeganie
przepiséw dotyczacych prywatnosci, przyjecie
wewnetrznych procedur i Srodkow
bezpieczenstwa majacych na celu zapobiega-
nie nieuprawnionemu przetwarzaniu i
unikanie go, a takze specjalne szkolenia na
ten temat.

Ponadto Sofidel nie wykorzystuje informacji,
z ktérymi ma kontakt, do niewtasciwego i
nieuprawnionego wykorzystania.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj sie
ze swoim bezposrednim przetozonym.

Zapewnienie ochrony prywatnosci i danych osobowych wymaga zaangazowania i wspotpracy wszystkich
cztonkoéw firmy, w tym swiadomosci, zgodnosci z politykami i przepisami firmy oraz Swiadomosci na
ten temat, niezbednych elementow tworzenia bezpiecznego i przyjaznego dla prywatnosci srodowiska dla

pracownikow, klientow i osob trzecich.

SPOSTRZEZENIA

e Procedura dotyczaca “Postepowania w przypadku naruszenia ochrony danych osobowych” — dostepna w intranecie firmy

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Zachowania ostroznos¢ za kazdym razem,
gdy masz kontakt z danymi osobowymi oséb
trzecich, upewnij sie, ze wyrazity na to zgode
lub podpisates umowe

e Wyrazaj zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych tylko w scisle niezbednych
celach i upewniaj sie, ze nie udostepniasz pouf-
nych informacji osobom trzecim

e Zawsze zwracaj uwage na kwestie prywatnosci
i dowiedz sie o obowiazkach zwigzanych z
Twoja rolg w firmie

¢ Niezwtocznie zgtaszaj wszelkie potencjalne
naruszenia prywatnosci i danych osobowych,
o ktorych jako uzytkownik sie dowiesz, do
odpowiedniego dziatu firmy
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Podroze stuzbowe

Przez “ podrdze stuzbowe” rozumiemy dziatania i
koszty zwigzane z podrézami stuzbowymi, takie
jak bilety lotnicze, zakwaterowanie, positki i

transport, ktére moga byé niezbedne do przemiesz-

czenia sie do innych lokalizacji Grupy, udziatu w
konferencjach, targach, spotkaniach z klientami lub
innej dziatalnosci biznesowe.

Podroze stuzbowe sg dla nas kluczowe, poniewaz

bezposrednio wptywajg na efektywnosc¢ operacyjng,
ekspansje biznesowa i rozwoj kariery, a takze relacje

i networking. Na przyktad podroéze stuzbowe
pozwalajg nam osobiscie spotkac sie z klientami,
partnerami i dostawcami, utatwiajac negocjacje

lub tworzac nowe pola do wspotpracy, ktére trudno
jest skutecznie rozwijac tylko zdalnie. Jednoczesnie

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac, ze Sofidel
udzieli Ci jasnych informacji na temat
przyjetych procedur firmowych oraz na temat
prawidtowych zachowan, jakie nalezy

przyja¢ podczas podrézy stuzbowych, a

takze odpowiedniego wsparcia w planowaniu
podrozy poprzez pomoc kompetentnego
zespotu.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj sie
ze swoim bezposrednim przetozonym.

takie dziatania sa czesto niezbedne do zapewnienia wsparcia technicznego i serwisu, rozwigzywania
problemoéw na miejscu, ktorych nie mozna rozwiazac zdalnie.

Dlatego wazne jest, aby kazda podréz stuzbowa w imieniu Sofidel opierata sie na bezpiecznym,
wydajnym, profesjonalnym i odpowiedzialnym podejsciu wszystkich pracownikdw, zgodnie z wizerunkiem

wartosci firmy.

SPOSTRZEZENIA

e Polityka podrézy stuzbowych Grupy Sofidel — dostepna w intranecie firmy
e |nstrukcja zwrotu kosztéw poprzez formularz wydatkow — dostepny w firmowym intranecie

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Planuj swoje wyjazdy stuzbowe z wyprzedze-
niem, aby zoptymalizowacé koszty i czas
Przestrzegaj zasad firmy dotyczgcych podrozy
stuzbowych (np. zasad zwrotu kosztow)
Odpowiedzialne korzystaj z zasobow i
informac;ji firmy podczas podrézy stuzbowych
Zwréc¢ uwage ha bezpieczenstwo osobiste

i ochrone majatku firmy podczas podrozy
stuzbowych

Przestrzegaj zaplanowanych harmonogramoéow
i zobowigzan podczas wyjazdéw stuzbowych
Podczas podrozy stuzbowych jestes
ambasadorem Sofidel, unikaj wiec niewtasci-
wych lub nielegalnych zachowan, ktore
mogtyby zaszkodzié¢ firmie lub jej reputacji
Doktadne i szybko udokumentuj wydatki
poniesione podczas podrozy

Komunikuj sie bezzwtocznie z firma, ktéra
odpowiada za wszelkie sytuacje awaryjne
podczas podrozy stuzbowych

Przestrzegaj lokalnych praw i przepiséw
obowiagzujacych w miejscach, ktére odwiedzasz
podczas podrozy stuzbowych
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Prezenty i upominki

Przez “prezenty i upominki” rozumiemy przedmioty
wreczane lub otrzymywane przez pracownikéw lub
inne strony jako wyraz uznania lub wdziecznosci.

Prezenty i upominki moga przynosic firmie

korzysci, na przyktad moga pozytywnie przyczynia¢

sie do wzmacniania relacji z klientami,

dostawcami i innymi interesariuszami, a takze do
promocji naszych produktow. Wazne jest jednak,
aby profesjonalnie nimi zarzadzac, aby nie tworzyty

sytuacji konfliktu interesow i nie prowadzity

do nieprawidtowych lub niemoralnie uczciwych

zachowan.

W tym celu wazne jest, aby wszyscy pracownicy
byli zgodni co do znaczenia wlasciwego zarzadzania

podarunkami, jako konkretnego przetozenia

kultury korporacyjnej opartej na uczciwosci i

profesjonalizmie.

SPOSTRZEZENIA

dostepny w intranecie firmy

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac od Sofidel
duzego zaangazowania w zapewnienie moral-
nie uczciwego srodowiska pracy. Przektada
sie to na przyjecie procedur i instrukcji, ktére
sg zawsze aktualne w tym zakresie, zapewnie-
nie tresci szkoleniowych majgcych na celu
zwiekszenie swiadomosci na temat prawidto-
wych zachowan, ktére nalezy przyjaé, a takze
okresowy ich monitoring.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji lub watpliwo-
$ci, skontaktuj sie ze swoim bezposrednim
przetozonym.

° Regulamin postepowania z prezentami otrzymywanymi i ofiarowywanymi przez pracownikow Grupy Sofidel

W firmie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Przestrzegaj zasad firmy dotyczacych
przyjmowania prezentéw i upominkoéow
Przejrzystego informowania o wszelkich
otrzymanych prezentach

Odmawiania przyjmowania prezentow,
ktore moga wptynac¢ na bezstronnosc lub
spowodowac konflikt interesow
(przyjmowanie tylko podarunkéw o
umiarkowanej wartosci)

Nie pros ani nie przyjmuj prezentow i
gratyfikacji, ktore mogtyby zostaé
zinterpretowane jako préba uzyskania
faworyzowania

Doceniaj gesty wdziecznosci, zachowujac
jednoczesnie uczciwosé zawodowa
Przyjmujac odznaczenia o wysokiej wartosci
symbolicznej i moralnej, zwigzane

ze stazem pracy lub innymi zastugami
zawodowymi, zobowigzujesz sie nie
przekazywac ich osobom trzecim
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W spoteczenstwie
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Poszanowanie praw cztowieka

Sofidel przywiazuje duzg wage do ochrony praw
cztowieka kazdej istoty ludzkiej i uznaje swoja
odpowiedzialnos$c¢ za przyczynienie sie do ich
ochrony i poszanowania, zarowno w ramach wiasnej
organizacji, jak i w catym tancuchu wartosci:
dostawcow, klientow, jak i spotecznosci lokalnych.
Sofidel szanuje i przyjmuje miedzynarodowe
standardy i konwencje dotyczace praw cztowieka.

Wizja ta jest integralng czescia kultury i strategii
firmy Sofidel oraz jej sposobu prowadzenia
dziatalnosci. W rzeczywistosci dziatamy z petnym
poszanowaniem praw cztowieka, nie tolerujgc
zadnej formy dyskryminacji, nielegalnej,
przymusowej pracy dzieci, handlu ludzmi ani
form wspotczesnego niewolnictwa w catym
tancuchu wartosci.

Zdrowa i zorientowana na przysztosé firma charakte-
ryzuje sie nie tylko zdolnoscia do generowania
zyskéw, ale takze zobowigzaniem do poszanowania
praw cztowieka we wszystkich swoich dziataniach

i relacjach biznesowych. Zaangazowanie to wymaga
aktywnego udziatu wszystkich pracownikow,

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwagé, ze Sofidel
bedzie promowac i zachecaé¢ do ochrony
praw cztowieka zaréwno w relacjach
wewnetrznych jak i w zewnetrznych, z
petnym poszanowaniem ludzi i spotecznosci,
w ktérych dziata. Przektada sie to z jednej
strony na zobowiazanie do zapewnienia
bezpiecznego srodowiska pracy, szanujgcego
indywidualnos¢ i wolnego od dyskryminac;ji,
jak réwniez na udziat Sofidel w inicjatywach
majacych na celu promowanie poszanowania
tych praw.

Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, skontaktuj
sie z bezposrednim przetozonym lub odwiedz
strone internetowa.

poprzez codzienne zachowania i praktyki, ktore promuja poszanowanie tych praw na kazdym etapie i w

kazdym czasie pracy.

SPOSTRZEZENIA
e Polityka praw cztowieka — dostepna na stronie internetowej

W spoteczenstwie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Zaréwno w wewnetrznych, jak i zewnetrznych
interakcjach firmy, szanuj uznane na catym
Swiecie prawa cztowieka, opierajac swoje rela-
cje na godnosci i szacunku kazdej osoby
Znajomosci i przestrzegania krajowych oraz
miedzynarodowych przepisow dotyczacych
praw cztowieka

Niezwtocznego zgtaszania przypadkéw tamania
praw cztowieka

Podnoszenia swiadomosci i wspierania
inicjatyw korporacyjnych majgcych na celu
promowanie praw cztowieka zaréwno
wewnatrz, jak i na zewnatrz firmy

Aktywnego uczestnictwa w programach
szkoleniowych na ten temat

Pomocy w zapewnieniu srodowiska pracy,

w ktérym szanuje sie prawa cztowieka kazdej
osoby
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Ochrona srodowiska

Przyroda i szacunek dla zycia na Ziemi leza u pod-
staw naszej polityki rozwoju. Majac to na uwadze,
dziatamy we wszystkich krajach zgodnie z
miedzynarodowymi standardami, ustawami,
regulacjami i krajowymi politykami dotyczacymi
ochrony srodowiska, zobowigzujac sie do
zmniejszania wplywu naszej dziatalnosci na
Srodowisko i promowania prawdziwie zrownowazo-
nego rozwoju.

To zaangazowanie przektada sie na podejscie do
produkgji bibuty inspirowane “ekologiczna
konwersjg”. Nasz model produkcji ma na celu
utatwienie przejscia na gospodarke o niskim
wptywie na emisje dwutlenku wegla i zmniejszonym
zuzyciu kapitatu naturalnego.

Cel, do ktérego dazymy poprzez odpowiedzialne
pozyskiwanie surowcéw lesnych, rozsagdne
korzystanie z zasobow wodnych, coraz wieksze
wykorzystanie odnawialnych zrodet energii, az
po rozwdéj nowych produktow i ustug. Pracujemy
nad zwiekszeniem efektywnosci energetycznej
naszych zaktadow produkcyjnych, zmniejszeniem

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz liczy¢ na state zaanga-
zowanie firmy Sofidel w ochrone srodowiska.
Przektada sie to na dziatania szkoleniowe i
uswiadamiajace, majgce na celu rozwijanie,
zgodnie z realizowanymi zadaniami, wiedzy

i umiejetnosci w zakresie zagadnien srodo-
wiskowych z myslg o podejmowaniu dziatan
zapobiegawczych przeciwko szkodom w
srodowisku naturalnym oraz ograniczaniu

i —w miare mozliwosci — eliminowaniu nega-
tywnego wptywu dziatalnosci gospodarczej
na srodowisko. Ponadto, w celu promowania
sprawiedliwej i inkluzywnej transformac;ji
energetycznej, Sofidel wspotpracuje w

tym zakresie z gtdwnymi interesariuszami

i waznymi organizacjami non-profit. Badz

na biezaco z inicjatywami srodowiskowymi
Grupy, pytajac swojego bezposredniego prze-
tozonego i odwiedzajgc ze strong internetowa.

ilosci odpadow i ograniczeniem stosowania konwencjonalnych tworzyw sztucznych w opakowaniach

naszych produktéw.

Jest to zatem podejscie, ktore kieruje wszystkimi dziataniami firmy, na wszystkich stanowiskach i

poziomach organizacyjnych.

SPOSTRZEZENIA
e Polityka pozyskiwania lasow — dostepna na stronie internetowej

W spoteczenstwie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Zawsze zastanawiaj sie nad wptywem swoich
decyzji biznesowych na srodowisko w proce-
sach biznesowych i dziataniach zawodowych:
wybieraj rozwiagzania, ktore najlepiej chronia
srodowisko i zasoby naturalne

e Badz zwolennikiem przyjecia Srodkow majacych
na celu zapobieganie wszelkim szkodom w
srodowisku, a nie za czekaniem na moment
naprawy szkod, ktére juz zostaty wyrzadzone

e Dziatania zgodnego z krajowymi przepisami
i politykami w zakresie ochrony srodowiska, a
takze z wszelkimi szczegdtowymi instrukcjami
i procedurami przyjetymi przez Sofidel

e Wspotpracy w zakresie szerzenia Swiadomosci
na temat kwestii Srodowiskowych w firmie
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Relacje ze spotecznosciami

Sofidel czuje sie odpowiedzialny za potgczenie celow
zysku i wzrostu gospodarczego z silnym naciskiem
na ludzi, wptyw spoteczny i rozwdj Srodowiska
lokalnego. Jestesmy swiadomi, ze jako integralna
czes¢ spoteczenstwa mamy obowiagzek przyczyniaé
sie do dobrobytu spotecznosci, w ktérych dziatamy

i podejmowac¢ dziatania, aby mie¢ na nie pozytywny
wphyw.

Przektada sie to na przyktad na zaangazowanie we
wspieranie mtodych ludzi wchodzacych na rynek
pracy oraz nawigzanie wspotpracy z réoznymi
organizacjami non-profit w celu uswiadomienia
sobie najpilniejszych wyzwan srodowiskowych i
spotecznych. Ponadto Sofidel znajduje sie blisko
spotecznosci, wsrod ktérych prowadzi dziatalnosé
i dziata na rzecz ich rozwoju gospodarczego,
spotecznego i srodowiskowego. W tym celu sponso-
ring, o ktorym decyduja kompetentne zespoty,
sprzyja inicjatywom, ktére daja gwarancje jakosci i
pozwalaja zaangazowac duzg liczbe obywateli.

Nasza odpowiedzialno$¢ spoteczna wyraza sie row-
niez w odpowiedzialnosci edukacyjnej poprzez zobo-

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwaé od

Sofidel duzej uwagi poswieconej potrzebom
terytorium. W rzeczywistosci wspieramy spo-
tecznosci, w ktorych dziatamy, poprzez liczne
inicjatywy, ktdre przynosza konkretne
korzysci ludziom i spoteczenstwu, a takze
nawigzujemy wspotprace z organizacjami

i stronami trzecimi w celu promowania
zrownowazonego rozwoju w kontekstach,

w ktérych dziatamy.

W zwiazku z tym, spotki Grupy nie sponsoruja
ani nie tacza sie z inicjatywami, ktére maja cel
propagandy polityczne;j.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj sie
z bezposrednim przetozonym i zapoznaj sie ze
strong internetowa.

wigzanie do pomocy uczniom, nauczycielom, kadrze kierowniczej szkot i nauczycieli akademickich
w tworzeniu bardziej innowacyjnej, otwartej i opartej na umiejetnosciach edukacji, ktéra moze stanowic

rzeczywisty czynnik rozwoju.

Wierzymy, ze aktywne i oparte na wspoétpracy zaangazowanie kazdego z nas jest niezbedne do
budowania solidnych i trwatych relacji ze spotecznosciami lokalnymi, ktére pozwalaja nam wspierac
zrownowazony rozwoj spotecznosé, w ktérych dziatamy, oraz dobrobyt spoteczny, w klimacie zaufania

i wzajemnej wspotpracy.

Kiedy wszystkie zaangazowane strony wspotpracujg ze soba, wptyw pozytywnych dziatan jest wzmocniony.

SPOSTRZEZENIA

e Zasady zrzadzania darowiznami i sponsoringiem w Grupie Sofidel — dostepne w intranecie firmy

W spoteczenstwie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Przestrzegania wewnetrznych procedur i zasad
dotyczacych sponsoringu i darowizn

Unikaj wszelkich form korupcji, faworyzowania
lub konfliktu interesow, angazujac sie w
uczciwe dziatania

Odpowiedzialnego uczestnictwa w wydarze-
niach i inicjatywach promowanych lub w ktore
firma Sofidel jest zaangazowana, reprezentujgc
firme w pozytywny sposob i posiadajac
szczegoOlne upowaznienie

Wspotpracy wypetnionej szacunkiem i
profesjonalizmem w interakcjach z
przedstawicielami spotecznosci

Aktywnego uczestniczenia w inicjatywach orga-
nizowanych przez Sofidel we wspétpracy

ze spotecznoscia
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Stosunki z administracja publiczna,
instytucjami i partiami politycznymi

Sofidel zobowiazuje sie do nawigzywania relacji z
administracjg publiczna, instytucjami publicznymi
i organami nadzorczymi w oparciu o zasady
przejrzystosci i uczciwosci, Scisle przestrzegajac
odpowiednich przepiséw.

Majac to na uwadze, Grupa nie wnosi bezposrednich
ani posrednich wktadow na rzecz partii, ruchow,
komitetdw i organizacji politycznych ani ich
przedstawicieli. Ponadto Sofidel powstrzymuje

sie rowniez od wszelkich naciskow w tej dziedzinie,
bezposrednich lub posrednich.

Przejrzystosc¢ i uczciwosé w relacjach z agencjami
ptatniczymi, instytucjami publicznymi i organami
nadzoru pomagajg budowac i utrzymywac
wzajemne zaufanie. Ma to zasadnicze znaczenie dla
budowania silnych i trwatych relacji, ktore inicjuja

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac, ze
relacje Sofidel z administracja publiczng i
instytucjami publicznymi beda przejrzyste

i integralne. Obejmuje to przestrzeganie
obowiazujacych przepisow prawa, ale

takze jasne informacje na temat przyjetych
procedur wewnetrznych oraz wytyczne
dotyczace postepowania, jakie nalezy przyjac
w stosunkach z tymi Stronami. Aby uzyskac
wiecej informacji, skontaktuj sie ze swoim
bezposrednim przetozonym.

produktywne i trwate partnerstwo, jednoczesnie zapobiegajgc i zmniejszajac ryzyko praktyk korupcyjnych

oraz chronigc reputacje firmy.

Aby przyczynié sie do osiggniecia tego celu, wszyscy pracownicy muszg dziataé z najwyzsza
starannoscig podczas reprezentowania firmy w relacjach z administracja publiczng i instytucjami, opierajac
swoje zachowanie na kryteriach przejrzystosci i uczciwosci.

SPOSTRZEZENIA

e Zarzadzanie kontrolami przeprowadzanymi przez osoby trzecie i organy publiczne — dostepne w intranecie firmy
e Relacje z administracja publiczna, organami kontrolnymi i akcjonariuszami — dostepne w intranecie firmy

W spoteczenstwie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Dziatan opartych nas szacunku, uczciwosci i
profesjonalnych kontaktach z przedstawicielami
administracji publicznej i instytucji publicznych
oraz przestrzegania obowigzujacych przepisow

w tym zakresie

Wspotpracy podczas wszelkich inspekcji, docho-
dzen i kontroli przeprowadzanych przez wtasciwe
organy publiczne, zapewniajgc kontrolowany
dostep do obiektéw oraz dostepnosé dokumentacji
Zgodnie ze swoimi obowigzkami i odpowiedzialno-
$cig nie nalezy pomijaé informacji na temat sytuacji
ekonomicznej, kapitatowej lub finansowej

Spotki, ktorych ujawnienie jest wymagane przepi-
sami prawa

Nie sktadaj fatszywych lub nieprawdziwych
oswiadczen organom publicznym i nadzorczym
Nie oferuj, nie przyjmuj ani nie zachecaj do
prezentéw, ani innych korzysci dla personelu
administracji publicznej lub cztonkow ich rodzin
Niezwtocznie zgtaszaj do wtasciwej jednostki
wszelkie propozycje przyznania nienaleznych
Swiadczen sktadane przez urzednikéw publicznych,
funkcjonariuszy stuzby publicznej lub pracownikéw
administracji publicznej lub wnioski o przyznanie
nienaleznych swiadczen pienieznych lub swiadczen
Unikaj wszelkich form korupcji, faworyzowania

lub konfliktu interesow

Reprezentuj Sofidel w pozytywny, odpowiedzialny
sposob i z upowaznieniem firmy, uczestniczac

w wydarzeniach i inicjatywach promowanych przez
administracje publiczng i instytucje

Nie wykorzystuj zasobow firmy do wspierania partii
politycznych lub osobistych kampanii politycznych
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Walka z korupcja i praniem pieniedzy

Sofidel wierzy, ze tylko etycznie odpowiedzialne
zachowanie moze wspierac¢ trwaty sukces firmy,

dlatego odrzuca korupcje we wszystkich jej formach,

bezposrednich i posrednich, zobowiazujac sie
do wprowadzenia zasad i sSrodkéw majacych na
celu zapobieganie i unikanie ryzyka korupcji we
wszystkich swoich dziataniach.

Przepisy antykorupcyjne definiujg jako nielegalne:
ptacenie, oferowanie lub przyjmowanie, bezposred-
nio lub posrednio, pieniedzy lub innych korzysci
przez pracownikéw, firme i partneréw biznesowych
w celu uzyskania i/lub utrzymania lub zapewnienia
nieuczciwej przewagi w zwiagzku z dziatalnoscia
gospodarcza. Majac to na uwadze, nie przyjmujemy
darowizn, przystug ani towaréw jakiegokolwiek
rodzaju ani nie wreczamy prezentdw, z wyjatkiem
prezentow i aktéw uprzejmosci handlowej o s
kromnej wartosci. Ponadto przestrzegamy obowia-
zujacych krajowych i miedzynarodowych przepiséw
dotyczacych przeciwdziatania praniu brudnych pie-

niedzy. Pranie pieniedzy odnosi sie do kazdej opera-
cji majacej na celu ukrycie lub pozorng legitymizacje

dochoddéw z nielegalnej dziatalnosci. W rzeczywisto-

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwaé¢ odpowied-
niej komunikacji i szkolen na temat
przepisow, regulacji i procedur przyjetych
przez Sofidel, aby jasno i wyraznie okreslié
ryzyko i szkody zwigzane z nielegalnym
zachowaniem, a takze powiazane z nimi
zachowania, ktére nalezy przyjaé.

W szczegolnosci Grupa stosuje mechanizmy
kontrolne w dziataniach sprzedazowych i
zakupowych w celu rozdzielenia zadan i
zmniejszenia ryzyka korupcji, promujac
etyczna i przejrzysta kulture korporacyjna.
Na przyktad w tej perspektywie zawsze
konieczne jest ocenianie i porownywanie
wielu ofert, z nielicznymi wyjatkami
doktadnie okreslonymi.

Aby uzyskaé wiecej informacji, skontaktuj
sie ze swoim bezposrednim przetozonym.

$ci bardzo wazne jest, abysmy unikali jakiegokolwiek zaangazowania, nawet w dobrej wierze,
w przestepcza dziatalnos¢ osob trzecich. W zwiazku z tym doktadnie sprawdzamy dostepne informacje

0 osobach trzecich i partnerach biznesowych.

Wszystko to nie tylko zapewnia zgodnosé z przepisami prawa i regulacjami, ale takze pomaga zapewni¢

nienaruszone srodowisko pracy, ktére zmniejsza ryzyko oszustw, konfliktow intereséw i innych nielegalnych

dziatan, chronigc w ten sposob interesy firmy i jej interesariuszy, zapewniajgc wysokie standardy reputac;ji

firmy. Zwalczajac korupcje i pranie brudnych pieniedzy, we wszystkich okolicznosciach, w kazdej formie i na

kazdy sposdb, mozna zapewnic¢ etycznie odpowiedzialne spoteczenstwo.

SPOSTRZEZENIA
e Polityka antykorupcyjna — dostepna w firmowym intranecie

W spoteczenstwie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Przestrzegania obowigzujacych przepisow
dotyczacych przeciwdziatania korupcji i praniu
pieniedzy, a takze polityk, procedur i instrukcji
okreslonych przez Sofidel w tym zakresie.

Nie przyjmuj darowizn, przystug ani towarow
jakiegokolwiek rodzaju, z wyjatkiem prezentow
i aktow uprzejmosci handlowej o nieznacznej
wartosci, zgodnie z wymogami oraz procedu-
rami firmy

W relacjach z administracja publiczng powstrzy-
muj sie od wszelkich dziatan — zaréwno aktyw-
nych, biernych, jak i wynikajacych z zaniechania
— ktére mogtyby stanowi¢ choéby prébe korup-
cji. Utrzymuj dokumentacje potwierdzajaca
powigzania gospodarcze z funkcjonariuszami
publicznymi oraz wszelkie otrzymane od nich
informacje

Nie przyjmuj, pod zadnym pozorem, nielegal-
nych pieniedzy lub korzysci od dostawcow i
wspotpracownikow

Nie oferuj niczego, co mogtoby naruszaé
zasady firmy dotyczace prezentow i upominkow
Zapewnij, w granicach swoich obowigzkow, ze
osoby trzecie i partnerzy biznesowi sa zaanga-
zowani w legalng dziatalnos¢ gospodarcza
Natychmiast powiadom swojego przetozonego
i Dziat Kadr o wszelkich obietnicach,

ofertach lub prosbach o tapowki lub podejrza-
nych sytuacjach
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Komunikacja ze swiatem zewnetrznym

Komunikowanie sie ze $wiatem zewnetrznym
oznacza otwartos$é, uczciwosé i konsekwencje w
przekazywaniu informacji klientom, partnerom,
mediom i ogdtowi spoteczenstwa, aczkolwiek w
granicach obowiazku zachowania poufnosci.

Jestesmy bowiem $wiadomi, ze przejrzysta
komunikacja korporacyjna ze swiatem zewnetrznym
stanowi podstawowy filar reputacji i sukcesu
organizacji. Z tego powodu relacjami z mediami
zarzadzaja wytacznie odpowiedzialne za nie dziaty,
zgodnie ze strategig komunikacji korporacyjne;.

Celdw jest wiele: od budowania zaufania i
wiarygodnosci wsrod interesariuszy po wspieranie
gtebszego zrozumienia naszych produktow

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwacé jasnych i
aktualnych informacji publicznych.

Mozesz swobodnie kontaktowac sie z kompe-
tentnymi urzedami, aby otrzymacé konkretne

wskazéwki dotyczgce komunikacji zewnetrznej
lub pogtebi¢ swoja wiedze na temat
niektorych kwestii, ktore sg dla Ciebie bliskie.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj
sie ze swoim bezposrednim przetozonym.

i praktyk biznesowych, a tym samym wzmacnianie relacji ze wszystkimi interesariuszami.

Aby osiagnac te cele, kazdy cztonek organizacji musi by¢ swiadomy indywidualnej roli, jaka odgrywa w
komunikacji zewnetrznej firmy, aby przyczynic sie do komunikacji zewnetrznej, ktora jest spdjna i przejrzysta

oraz przynosi korzysci catej organizaciji.

W spoteczenstwie

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

® Aby uczestniczy¢ w wydarzeniach, komitetach,

stowarzyszeniach i spotkaniach, w imieniu i na
rzecz spotek Grupy, uzyskaj upowaznienie od
swojego przetozonego i uzgadniaj wiadomosci
i tresci z dziatem komunikac;ji

Zrozum swojg indywidualng role w komunikacji
zewnetrznej firmy. Przyjmij odpowiedzialnosé
za doktadng i przejrzysta komunikacije

Nie wypowiadaj sie w imieniu Sofidel w
komunikacji osobistej, w tym w mediach
spotecznosciowych, bez odpowiedniego
upowaznienia




Na rynku
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Uczciwa konkurencja

Dla Sofidel “uczciwa konkurencja” oznacza respek-
towanie zbioru przepisdéw prawnych, ktdre chronia
konkurencje miedzy firmami w celu ochrony
gospodarki wolnorynkowej. W tym celu promujemy
przestrzeganie przepiséw o ochronie konkurencji i
konsumentow oraz nie tolerujemy zadnych praktyk
w zmowie z naszymi konkurentami. Majac to na
uwadze, zarzgdzamy réwniez relacjami biznesowymi
W sposob przejrzysty i zgodnie z zasadami
majacymi na celu zapewnienie prawidtowego
funkcjonowania rynku.

Oznacza to unikanie porozumien lub porozumien
ograniczajacych konkurencje oraz naduzywanie
ewentualnej pozycji dominujacej na rynku ze szkoda
dla konkurentéw.

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac od Sofidel
doskonatego przestrzegania przepisow
antymonopolowych i zerowej tolerancji dla
praktyk w zmowie z konkurencja.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj sie
ze swoim bezposrednim przetozonym.

W tym celu wszyscy cztonkowie organizacji sg wezwani do prowadzenia swojej dziatalnosci zgodnie
z prawem i regulacjami korporacyjnymi, majacymi na celu zapewnienie petnej zgodnosci z zasada

ochrony konkurencji.

Na rynku |

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Zgodnie ze swoimi obowiazkami i odpowied-
zialnoscig znasz i przestrzegasz przepisow
antymonopolowych

Zabronione jest wymienianie poufnych lub
wrazliwych informacji z konkurentami
Zabrania sie omawiania lub zawierania
porozumien antykonkurencyjnych, wyraznych
lub dorozumianych, pisemnych lub ustnych z
konkurentami

Zabronione jest wywieranie wptywu na
dostawcow, partneréw lub klientéw w celu
zaktécenia wolnej konkurenciji

Zbieraj informacje o konkurenc;ji tylko z
publicznie dostepnych zrédet
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Konflikty interesow

“Konflikt interesow” to okolicznos¢, w ktorej inte-
resy, obowiazki, zobowiazania lub dziatania
pracownika lub cztonka jego rodziny w stosunku

do oséb trzecich sa lub moga by¢ sprzeczne lub
niezgodne z interesami Firmy i/lub obowigzkami lub
zobowigzaniami pracownika wobec Spoétki w ogole.

W Sofidel unikamy wszelkich inicjatyw i dziatan,
ktére wiazg sie z konfliktem interesow z Grupg i
moga zaktdcac zdolnosé do podejmowania decyzji
z poszanowaniem celow korporacyjnych, narazajac
na szwank integralnos$¢ naszych wyborow.

Nie jest mozliwe zdefiniowanie wszystkich sytuac;ji
lub relacji, ktébre moga powodowac¢ konflikt
intereséw, dlatego kazda sytuacja musi by¢
oceniana indywidualnie.

Przyktad konfliktu interesu to:

e posiadanie interesu gospodarczego w spobtce,
ktora jest konkurentem, dostawcg, klientem lub
partnerem biznesowym Grupy Sofidel;
Uczestniczenie w organizacjach lub grupach
poza firma, ktorych interesy moga
kolidowa¢ lub by¢ niezgodne ze stanowiskiem
pracy pracownika.

Wiedza o tym, jak skutecznie rozpoznawac i
zarzadzac¢ konfliktami interesow jest obowigzkiem

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwaé od Sofidel
duzej uwagi poswieconej zapobieganiu kon-
fliktom interesow i zarzadzaniu nimi poprzez
okreslenie konkretnych kryteriow i zabezpie-
czen. Na przyktad podczas selekgc;ji i rekrutacji
personelu, Sofidel zakazuje faworyzowania,
nepotyzmu i wszelkich form klientelizmu, w
szczegolnosci zakazuje rekruterowi utrzymy-
wania wiezi rodzinnych lub przyjazni z kandy-
datem. Ponadto menedzerowie nie moga
zajmowac stanowisk dyrektorskich ani innych
odpowiedzialnych stanowisk w spotkach
zewnetrznych, chyba ze zostali powotani i
zgodnie z wyrazna wola Grupy. Wreszcie, we
wszystkich dziataniach sprzedazowych i zaku-
powych Grupy wdrazane sg specjalne mecha-
nizmy kontrolne w celu rozdzielenia zadan w
taki sposob, aby zminimalizowa¢ ryzyko
wystapienia konfliktu intereséw. W celu unik-
niecia konfliktu intereséw nalezy skontaktowacé
sie z dziatem kadr w celu oceny, czy istnieja
sytuacje, ktére mozna zasadnie uznacé za
mogace spowodowac konflikt interesow.

kazdego z nas, jako kluczowy element utrzymania uczciwosci, przejrzystosci i zaufania wewnatrz i na

zewnatrz firmy.

SPOSTRZEZENIA

e Regulamin zarzadzania konfliktem interesow — pracownicy Grupy Sofidel — dostepny w firmowym intranecie

Na rynku

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

e Unikania wszelkich inicjatyw lub dziatan, ktore
mogtyby spowodowacé konflikt interesow z
Grupa i zagrozi¢ zdolnosci do podejmowania
decyzji zgodnych z celami korporacyjnymi

* Informowania o swoim cztonkostwie w
stowarzyszeniach i organizacjach — z poszano-
waniem prywatnosci i prawa do zrzeszania sie
- ktorych cele lub interesy moga kolidowac z
wykonywaniem dziatalnosci biurowej

e Ujawniania ptatnych relacji — bezposrednich lub
cztonkow rodziny, istniejgcych lub utrzymywa-
nych w ciggu ostatnich pieciu lat — z osobami,
ktore sg zainteresowane dziataniami lub podej-
muja decyzje zwigzane z Twoimi obowigzkami

e Nie wykorzystuj zasobéw, czasu ani majatku
firmy do celéw osobistych lub innych celéow
zewnetrznych bez pozwolenia

¢ Natychmiast zgtaszaj sytuacje, nawet poten-
cjalne, konfliktu interesow do dziatu kadr

e Nie wykorzystuj informacji ani mozliwosci
biznesowych, z ktérymi masz kontakt w swojej
firmie, w celu uzyskania korzysci lub do niewta-
sciwego i nieautoryzowanego wykorzystania

e Nie przyjmuj prezentow, podrozy ani innych
korzysci od dostawcow, klientéw lub konkuren-
cji — jesli nie sg one zgodne z procedurami
biznesowymi — ktére mogtyby wptynaé na
decyzje biznesowe lub stworzy¢ wrazenie
bezprawnego nacisku

¢ Nie przyjmuj ani nie czerp korzysci, we wta-
snym imieniu, ktére naleza sie Spoice, na przy-
ktad w zwiazku z zakupem towaréw lub ustug
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Jakosé i bezpieczenstwo produktu

Jakos¢ i bezpieczenstwo produktéw sg czescig kul-
tury korporacyjnej firmy Sofidel i reprezentuja sys-
tem zarzadzania i styl Grupy we wszystkich krajach.

Pod pojeciem “jakosci i bezpieczeristwa produktow”
rozumiemy rozwoj i produkcje innowacyjnych
wyroboéw i ustug, ktore spetniajg oczekiwania
konsumentow oraz partneréw biznesowych, zapew-
niaja statg jakosc, a takze spetniaja najwyzsze
standardy bezpieczenstwa w celu ochrony ich zdro-
wia, jak réwniez specyfikacje techniczne naszych
klientéw pod wzgledem ilosci i jakosci. Sofidel zdaje
sobie sprawe z rosngcego zainteresowania, jakie
konsumenci poswiecaja gwarancjom, jakie moze
zaoferowac kazdy produkt. Z tego powodu wyposa-
zyliSmy sie w systemy zarzadzania, ktére sg zgodne

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac kultury
firmy, ktéra od zawsze jest zorientowana na

znaczenie jakosci i bezpieczenstwa produktow.

S3 to istotne atuty, ktore spoétki Grupy
realizujg poprzez stosowanie rygorystycznych
procedur, ciggte szkolenie zasoboéw,
monitorowanie procesow produkcyjnych i
dazenie do ciagtego doskonalenia.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skontaktuj sie
ze swoim bezposrednim przetozonym.

z miedzynarodowymi standardami w zakresie jakosci produktéw i ochrony bezpieczenstwa konsumentow.

Jest to niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa produktéw i utrzymania zadowolenia klientéw, a takze
do wzmocnienia reputacji firmy i zmniejszenia ryzyka szkéd prawnych i finansowych.

Kwestie jakosci i bezpieczenistwa dotycza nie tylko bezposrednio zaangazowanych funkgcji
przedsiebiorstwa, ale sg odpowiedzialnoscig nas wszystkich: z tego powodu wazne jest, aby kazdy pracow-
nik byt zaangazowany w ciggte doskonalenie proceséw w firmie i produktu we wspétpracy z

kompetentnymi urzedami.

Na rynku

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Postepowania zgodnego z przepisami i
standardami firmy dotyczacymi jakosci i
bezpieczenstwa produktow

Zgodnie ze swoimi obowigzkami sScisle stosuj
procedury kontroli jakosci na wszystkich
etapach wytwarzania i przetwarzania produktu
Niezwtocznie zgtaszaj wszelkie problemy z
jakosciag lub bezpieczenstwem produktu
Zgodnie ze swoimi obowigzkami prowadz
doktadna i szczegétowa dokumentacje doty-
czgcg procesow produkcji i kontroli jakosci
Zgodnie ze swoimi obowigzkami zajmujesz sie
reklamacjami klientow dotyczacymi jakosci i
bezpieczenstwa produktow w sposob profesjo-
nalny i terminowy

Zgodnie ze swoimi obowiazkami testuj i weryfi-
kuj produkty, aby upewnic sie, ze spetniaja
wymagania dotyczace jakosci i bezpieczenstwa
przed wysytka
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Innowacje

Przez “innowacje” Sofidel rozumie wprowadzenie
nowych sposobow projektowania, produkcji lub
sprzedazy towarow, ustug. Innowacyjno$¢ mozna
zdefiniowaé jako tworzenie nowych (lub znacznie
ulepszonych) produktéw (czy to towardw, czy ustug),
proceséw, metod marketingowych lub metod orga-
nizacyjnych w praktyce biznesowej, w organizacji
pracy, w relacjach z aktorami? zewnetrznymi.

W bardzo dynamicznym srodowisku jednym z
elementow, dzieki ktéremu firmy maja najwieksze
szanse na sukces, jest innowacyjnosc.
Innowacyjnos¢ przektada sie wiec na podazanie za
zmianami w otoczeniu, za odkryciami naukowymi,
oznacza nietracenie z oczu rynku, obserwowanie i
proponowanie odpowiedzi, ktére sg coraz bardziej
spojne z potrzebami klientow i konsumentéw.
Stwarza to liczne korzysci, poczawszy od umocnie-

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwacé od Sofidel
silnego zaangazowania w tworzenie srodowi-
ska, w ktérym pracownicy czujg sie bezpiecz-
nie, dzielgc sie pomystami bez obawy o kry-
tyke, zapewniajgc odpowiednie zasoby i
narzedzia, w tym ciagte szkolenia w celu rozwi-
jania innowacyjnych umiejetnosci oraz wspol-
nych projektow za posrednictwem wspétdzielo-
nych przestrzeni i narzedzi. Sofidel dba réwniez
o to, aby nie naruszaé¢ wiasnosci intelektualnej
innych oséb podczas wprowadzania innowacji.
Aby uzyskaé wiecej informacji, skontaktuj sie z
bezposrednim przetozonym.

nia pozycji na rynku, po wyroznienie sie na tle konkurenciji, a takze zwiekszenie zyskow firmy i wzrostu

gospodarczego.

Innowacja jest mentalnoscia, zanim stanie sie konsekwencja: oznacza nieustanne zadawanie sobie pytania:

“Czy mozna zrobic to lepiej?"

2 Definicja opracowana przez OECD (Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju) w 2005 r. i

zawarta w Podreczniku Pomiaru Innowacyjnosci z Oslo.

Na rynku

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Przyjmij pozytywne nastawienie do zmian i
badz ciekawy

Poszukuj mozliwosci ulepszen i innowacji
oraz dziel sie nimi

Badz odporny w pokonywaniu niepowodzen

i przeszkod, jakie moze przynies¢ dazenie do
innowacji

Wspotpracuj z kolegami z r6znych dziedzin i o
réznych umiejetnosciach, stymulujac w ten
sposdb generowanie innowacyjnych pomystow
Rozpoznawaj problemy i potrzeby na rynku
lub w firmie, proponujac rozwigzania w celu
ich eliminowania z postawa zorientowang na
problem

Analizuj dane i spostrzezenia w sposob
analityczny, aby podejmowacé swiadome
decyzje i wspieraé innowacyjne pomysty
twardymi dowodami

Stale ucz sie i aktualizuj swoje umiejetnosci,
aby by¢ na biezaco z nowymi trendami i
technologiami

Pracuj z pasja i zaangazowaniem w ciggte
doskonalenie, ktore moze mie¢ duze znaczenie

et} = ’rg’fq
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Odpowiedzialne zarzadzanie
tancuchem dostaw

tancuch dostaw to ekosystem, w ktorym Sofidel
odnosi sie do swoich dostawcéw w zakresie zakupu
towaréw lub ustug. Dla Grupy kluczowe jest
odpowiedzialne zarzadzanie procesami zakupo-
wymi, nagradzanie dostawcéw i produktéw, ktére
sg w stanie generowac korzysci dla sSrodowiska i
spotecznosci. Jestesmy bowiem swiadomi, ze w
obecnym kontekscie globalnym przedsiebiorstwa
odgrywaja kluczowa role w promowaniu
zrobwnowazonego rozwoju, ochrony srodowiska i
poszanowania praw cztowieka w catym tancuchu
wartosci, poprzez odpowiedzialne zarzagdzanie nimi.

Aby sprosta¢ tym wyzwaniom, w naszym procesie
zaopatrzenia przyjeliSmy zestaw zasad zrownowazo-
nego rozwoju, ktére pozwalajg firmie podejmowacd
optacalne decyzje nie tylko pod wzgledem
ekonomicznym, ale takze spotecznym i Srodowisko-
wym, aby wywrzeé szeroki pozytywny wptyw.
Odpowiedzialne podejscie do zarzadzania
taricuchami dostaw nie tylko przyczynia sie do glo-
balnego zréwnowazonego rozwoiju, ale takze
wzmacnia odpornosé i reputacje firm w dtuzszej
perspektywie. Celem jest wywieranie pozytywnego
wplywu na rzeczywistosé, przyczyniajac sie,
réwniez poprzez zakupy, do tworzenia wartosci dla
Sofidel i jej interesariuszy.

Wspotpraca z réznymi interesariuszami ma zatem
kluczowe znaczenie dla sprostania wyzwaniom
gospodarczym, etycznym, spotecznym i

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwac jasnych
informacji na temat polityk i procedur firmy,
za pomoca ktorych Sofidel zamierza zapewnié
odpowiedzialne zarzgdzanie taricuchem
dostaw. Obejmuje to zrozumienie Kodeksu
postepowania dostawcow, przyjetego przez
firme w celu zagwarantowania taricucha
dostaw, ktory realizuje jej wartosci w zakresie
zrownowazonego rozwoju — takie jak poszano-
wanie praw cztowieka, prawa pracy, przeciw-
dziatanie korupcji oraz ochrona srodowiska - z
nadziejg, ze dostawcy réwniez beda sie nimi
kierowaé w swoich dziataniach biznesowych.
Ponadto otrzymasz informacje i szkolenia
dotyczace procesow weryfikacji, wyboru i
monitorowania dostawcéw oraz partnerow
biznesowych, ktére sg wdrazane przez firme.
Dodatkowo, Sofidel aktywnie wspotpracuje ze
wszystkimi interesariuszami, w tym z dostaw-
cami, lokalnymi spotecznosciami, organiza-
cjami pozarzagdowymi oraz klientami, na rzecz
promowania odpowiedzialnego taricucha
dostaw. Aby uzyskaé wiecej informacji na
temat inicjatyw realizowanych w tym zakresie,
skontaktuj sie z bezposrednim przetozonym
lub odwiedz strone internetowa.

srodowiskowym w catym tancuchu dostaw, zapewniajac, ze wszyscy jego uczestnicy wspotpracuja na rzecz

wspolnych celow.

SPOSTRZEZENIA

e Kodeks postepowania dostawcow — dostepny na stronie internetowej

Na rynku

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Zgodnie z wykonywanymi obowiazkami, stosuj
i przestrzegaj polityk oraz procedur zakupowych
firmy

Proaktywnego uczestnictwa spotkaniach i
inicjatywach majacych na celu poprawe
praktyk w zakresie zamowien publicznych
Uczciwego, przejrzystego dziatania w
kontaktach z dostawcami oraz innymi
partnerami biznesowymi

Zgtaszania wszelkich konfliktow interesow lub
nieetycznych zachowan, ktére napotkasz w
relacjach z dostawcami i partnerami
biznesowymi, takie jak naruszenia praw
cztowieka i przepiséw pracy, czy bezpieczne,
uczciwe warunki pracy oraz zakaz pracy dzieci
Wspotpraca z dostawcami oraz innymi
interesariuszami w celu promowania
zréwnowazonych i odpowiedzialnych praktyk

e
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Kodeks Etyczny Grupy Sofidel

Przejrzystosc i odpowiedzialnosé
wobec konsumentow

Jednym z gtéwnych celow jakie stawia sobie Sofidel
jest zaspokojenie potrzeb swoich konsumentow.
Doskonatos¢ produktéw i ustug oraz zdolnosé

do natychmiastowego reagowania na potrzeby
konsumentow sa podstawa relacji opartej na
zaufaniu, jaka z nimi budujemy.

W tym celu dziatamy kompetentnie, profesjonalnie,
z nalezytg starannoscig i przejrzystoscig, aby

zwiekszaé lojalnos¢ i zaufanie naszych interesariuszy.

Przektada sie to na doktadne i wyczerpujace
informacje o sprzedawanych przez nas produktach,
oparte na obiektywnych, uzasadnionych dowodach
oraz informacjach, a takze uczciwag, prawdziwa
komunikacje reklamowa majaca na celu
umozliwienie podejmowania $wiadomych decyzji
zakupowych.

Wiedza o tym, jak sprosta¢ potrzebom oraz wymaganiom konsumentow — takze poprzez doktadne, zgodne z

ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE

Jako pracownik mozesz oczekiwaé, ze Sofidel
przekaze jasne informacje na temat
wdrozonych strategii marketingowych i
reklamowych. Zgodnie z wykonanym
zadaniem i przypisanymi obowigzkami
prowadzone s3g specjalne szkolenia i dziatania
edukacyjne na ten temat, majgce na celu
zaspokojenie potrzeb konsumentow i
klientow, a takze wskazowki dotyczace
prawidtowego korzystania z materiatow
promocyjnych i reklamowych. Aby uzyskaé
wiecej informacji, skontaktuj sie ze swoim
przetozonym.

prawda informacje i komunikaty na temat produktéw wprowadzanych do obrotu przez firme - staje sie
wspolng odpowiedzialnoscig, jako kluczowy aspekt tworzenia i utrzymywania relacji opartej na zaufaniu,

ktora jest trwata w czasie.

Na rynku

CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY

Korzystania tylko z zatwierdzonych oficjalnych
materiatéw promocyjnych i reklamowych

Nie wolno naduzywacé stownictwa, terminologii
ani danych dotyczacych produktow
wprowadzanych do obrotu przez Sofidel

w celu generowania nieprawdziwych lub
wprowadzajacych w btad informacji
Znajomosci i przestrzegania przepisow prawa
zwigzanych z prawem konsumenckim

Zgodnie ze swoimi obowiagzkami i odpowied-
zialnoscia: stosowania i przestrzegania
wewnetrznych zasad dotyczacych promocg;ji i
reklamy

Zgodnie ze swoimi obowigzkami oraz
odpowiedzialnoscia: przekazuj klientom i
konsumentom prawdziwe, przejrzyste i
doktadne informacje o produktach
wprowadzanych do obrotu przez Sofidel




Kodeks Etyczny Grupy Sofidel Na rynku

Sankcje i ograniczenia w handlu

Sofidel dziata zgodnie z krajowymi i miedzynarodo- CZEGO OD CIEBIE OCZEKUJEMY
wymi przepisami oraz regulacjami handlowymi ZOBOWIAZANIE SOFIDEL WOBEC CIEBIE
obowigzujgcymi we wszystkich krajach, w ktérych
prowadzi produkcje. Moze to obejmowac przepisy
eksportowe, cta i optaty, przepisy dotyczace ochrony
srodowiska, przepisy finansowe i inne.

e Zgodnie z wykonywang praca: sprawdz
niezbedng dokumentacje dotyczaca
importowanych i eksportowanych produktow

* Znajomosci i przestrzegania obowigzujgcych
przepisow dotyczacych sankcji i ograniczen w
handlu oraz kontroli transgranicznych

e Zgodnie ze swoimi obowigzkami wspotpracuj
z organami celnymi i/lub w kazdym przypadku
z odpowiednimi organami weryfikacyjnymi,
podajac prawdziwe i doktadne dane

e Wszelkie watpliwosci w tej kwestii zgtaszaj

Jako pracownik mozesz oczekiwac od Sofidel
szczegolnej dbatosci o przestrzeganie obowia-
zujacych przepiséw i regulacji handlowych,
co moze przetozy¢ sie na aktualne
powiadomienia o procedurach i systemach
przyjetych przez spotke, a takze aktualizacje
dotyczace nowych przepiséw prawa oraz
regulacji handlowych lub sankcji, jak rowniez
ograniczen handlowych, ktore mogg mieé
wpltyw na dziatalnosé firmy.Aby uzyskaé
wiecej informacji, skontaktuj sie ze swoim
bezposrednim przetozonym.

W rzeczywistosci firmy wielonarodowe moga
zmagac sie z sankcjami z powodu ograniczen
handlowych ze strony witadz krajowych i miedzyna-
rodowych z r6znych powoddw, takich jak konflikty
polityczne lub obawy o bezpieczenstwo. Srodki te
moga mie¢ wptyw na przywéz lub eksport okreslo-
nych produktow lub ustug. Ponadto przepisy doty- do odpowiedzialnej osoby

czace ochrony $srodowiska moga nakfadac e Bierz udziat we wszystkich sesjach szkole-
ograniczenia w handlu, na przyktad poprzez zakaz niowych na ten temat jesli tylko masz taka
eksportu produktéw szkodliwych dla srodowiska lub mozliwos¢
wytwarzanych w sposob niezréwnowazony.

Taryfy celne i cta moga by¢ rowniez uwazane za forme ograniczenia handlu, poniewaz zwiekszajg koszty

importu i moga wptywac na decyzje biznesowe przedsiebiorstw.

Unikanie sankcji i ograniczen handlowych ma kluczowe znaczenie dla zachowania reputac;ji i ciggtosci
dziatania, utrzymania dostepu do rynkéw miedzynarodowych oraz promowania pozytywnych relacji
biznesowych zarowno w kraju, jak i za granica.

Implikuje to konieczno$¢ rozpowszechnienia znaczenia przyjecia sposobu myslenia o zgodnosci we
wszystkich operacjach biznesowych, co jest niezbedne do zapewnienia, ze firma dziata na rynku w sposéb
odpowiedzialny, w petnej zgodnosci z odpowiednimi przepisami.
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Kodeks Etyczny Grupy Sofidel

Metody wdrazania, rozpowszechniania i
zarzadzania Kodeksem Etyki

Sofidel jest Swiadomy, ze przestrzeganie Kodeksu
Etyki zalezy od odpowiedzialnosci i zaangazowania

wszystkich jego odbiorcow w jego realizacje.

Majac to na uwadze, przestrzeganie Kodeksu opiera

sie na nastepujacych filarach:

Indywidualna odpowiedzialnos$¢ kazdego
adresata Kodeksu za zapoznanie sie z nim,
zrozumienie zapisanych w nim wartosci i
kryteriow postepowania oraz ich prawidtowe
stosowanie;

Inicjatywy majace na celu promowanie i
rozpowszechnianie Kodeksu oraz
ogolnie wspdlnej kultury w kwestiach
zrbwnowazonego rozwoju;

Odpowiedzialnos$é kadry kierowniczej za
komunikowanie i rozpowszechnianie Kodeksu
Etyki w swoich zespotach, zachecanie pracowni-
kow do zwracania uwagi na wszelkie zachowania
sprzeczne z zasadami w nim zawartymi;

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do
postepowania, ktore nalezy przyjaé, pracownicy
Sofidel sg zobowigzani do skontaktowania sie ze
swoim przetozonym lub dziatem HR;

Dziat HR jest odpowiedzialny za prawidtowe
stosowanie zasad i regut okreslonych w
Kodeksie Etyki. W tym celu udzieli wszelkiej
niezbednej pomocy i przeanalizuje wszystkie
raporty i sugestie w celu jego ulepszenia;

Zarzadzanie zgtoszeniami potencjalnych
naruszen Kodeksu Etyki za posrednictwem
odpowiednich kanatow, jak wskazano w
paragrafie “Zgtaszanie naruszen”

Wdrazanie, promowanie, przestrzeganie i aktualizacja Kodeksu Etyki
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PROMOCJA | UPOWSZECHNIANIE

Sofidel jest zaangazowany w promowanie i gwa-
rantowanie znajomosci tego Kodeksu, realizujac
liczne inicjatywy informacyjne i upowszechniajace.
Po pierwsze, w celu udostepnienia dokumentu
wszystkim pracownikom, z uwzglednieniem wszel-
kich barier jezykowych, Kodeks Etyki wraz z jego
aktualizacjami jest ttumaczony na wszystkie jezyki
krajow, w ktorych dziata Grupa i jest dostarczany
pracownikom wraz z notatka wyjasniajaca jego
tresé i cele.

Ten sposéb komunikacji ma te wartosé, ze wpisuje
Kodeks Etyki do Rejestru Przedsiebiorcow zgodnie
z obowiagzujacymi przepisami.

Ponadto, w celu zapewnienia znajomosci Kodeksu
Etyki i utatwienia jego stosowania przez wszystkich
pracownikéw, Grupa organizuje liczne inicjatywy
szkoleniowe. Ponadto Kodeks Etyki jest publiko-
wany na stronie internetowej firmy z korzyscia dla
wszystkich zainteresowanych interesariuszy
zewnetrznych.

Zaangazowanie Sofidel w promowanie i przestrze-
ganie Kodeksu Etyki jest raportowane i
komunikowane w ramach informacji na temat
zrownowazonego rozwoju publikowanych

przez Grupe.



Kodeks Etyczny Grupy Sofidel

Zgtaszanie naruszen

Wszelkie naruszenia niniejszego
Kodeksu muszg byc¢ zgtaszane
niezwtocznie, nawet anonimowo,
za posrednictwem odpowiedniej
platformy, do ktorej mozna uzyskac
dostep w sekcji tad korporacyjny
(Governance) na stronie internetowej
firmy www.sofidel.com
bezposrednio z ponizszego linku
sofidelgroup.integrityline.com.
Alternatywnie istnieje mozliwosc¢
bezposredniego lub zdalnego
spotkania na wniosek sygnalisty.

Wdrazanie, promowanie, przestrzeganie i aktualizacja Kodeksu Etyki

W przypadku Sofidel zgtoszenie jest zarzagdzane
przez Komitet ds. Zgtaszania Nieprawidtowosci, w
sktad ktérego wchodzag Dyrektor ds. Zarzagdzania
Ryzykiem i Zgodnosci, Kierownik ds. Audytu
Wewnetrznego oraz Dyrektor ds. Zasobow Ludzkich,
Organizacji i Bezpieczenstwa, a w przypadku spétek
zaleznych - Koordynator ds. Zgtaszania
Nieprawidtowosci, zazwyczaj identyfikowany jako
cztonek lokalnej funkcji HR. W przypadku
wystagpienia konfliktu interesow z operatorem
zgtaszajgcym nieprawidtowosci udostepniane sg
alternatywne kanaty.

W analize zgtoszenia jezeli zostanie to uznane za
bardziej skuteczne lub konieczne do celow
dochodzenia, moga ewentualnie by¢ wtaczone
witasciwe funkcje przedsiebiorstwa, organy
kontrolne lub zewnetrzni konsultanci/ specjalisci.

Wszystkie strony zaangazowane w zarzadzanie
zgtoszeniem sg zobowigzane do zagwarantowania
poufnosci strony zgtaszajacej i innych
zaangazowanych stron oraz poufnosci przekazywa-
nych im informacji.

Sygnalista nie moze obawiac sie reperkusji w przypadku zgtoszenia naruszen Kodeksu Etyki.

Sofidel zacheca do przejrzystosci i wspiera tych, ktorzy zgtaszajg naruszenia lub zgtaszajg prawdziwe

obawy, nawet jesli okazuja sie one btedne. Nikt nie zostanie zwolniony ani nie zostanie poddany postepowa-
niu dyscyplinarnemu, grozbom lub innemu niekorzystnemu traktowaniu za zgtoszenie naruszenia.
Pracownicy Grupy nie moga grozié¢ ani podejmowac dziatan odwetowych wobec osob zgtaszajgcych naru-
szenia Kodeksu. Kazdy, kto zachowuje sie w ten sposéb, bedzie podlegat postepowaniu dyscyplinarnemu.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, nalezy zapoznac sie z Polityka Grupy i lokalnymi procedurami
opublikowanymi na stronie internetowej firmy.



http://www.sofidel.com
http://sofidelgroup.integrityline.com

Kodeks Etyczny Grupy Sofidel

System dyscyplinarny

Przestrzeganie wartosci i zasad postepowania
zapisanych w Kodeksie Etyki jest uwazane za
fundamentalna cze$¢ zobowigzann umownych

podejmowanych przez pracownikow wobec Sofidel.

W przypadku stwierdzenia naruszen niniejszego
Kodeksu, Sofidel zastrzega sobie prawo do
zastosowania srodkow dyscyplinarnych,
zréznicowanych w zaleznosci od wagi i w
granicach obowigzujgcych ram regulacyjnych

i obowigzujacych postanowienn umownych.

Wdrazanie, promowanie, przestrzeganie i aktualizacja Kodeksu Etyki

Zatwierdzenie i aktualizacja
Kodeksu Etyki

Kodeks Etyki jest zatwierdzany przez Zarzad Grupy, z
zastrzezeniem zaopiniowania Komitetu ds. Kontroli,
Ryzyka i Zrownowazonego Rozwoiju, ktory
zatwierdza rowniez kolejne aktualizacje, w celu
dostosowania go do ewolucji kultury zewnetrznej

i wewnetrznej, a takze do regulac;ji istotnych dla
samego Kodeksu Etyki.

Niniejsza wersja Kodeksu zostata zatwierdzona w
dniu 07.03.2025 r. i zastepuje wszystkie poprzednie
wydania.
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Aby zapewnié maksymalne rog|

logike inkluzywna, przy uzyciu ‘ot ) | \

cieszy¢ sie trescia na tym samym poziomie jakosci, z W\ nymi dotyczacymi sporzqdzanla
dokumentéw Grupy, ktore przyjrﬁUJa za odn|e3|en|e wymaganla okreslone w tzw. Ustawie Stanca (ustawa nr
4 z dnia 9 stycznia 2004 r.).
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